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Roberto
Klinger
Yanovich
Presidente

Nuestro propésito es transformar
vidas con energia”

Carta del
Presidente

A nuestros aliados y comunidades,

En Incauca, transformamos vidas con energia, guiados por la
conviccion de que la sostenibilidad y la innovacion son los pilares
que nos permiten generar valor para nuestro entorno. A lo largo
de este ano, reafirmamos nuestro proceso de economia circular,
impulsando iniciativas que fortalecen el impacto ambiental, social
y econdomico. Gracias a este esfuerzo conjunto, hemos sido
reconocidos como la tercera empresa del sector agroindustrial
en el ranking de reputacién corporativa Merco
Responsabilidad ESG 2024, reflejo del trabajo que realizamos
con responsabilidad y transparencia.

En el ambito ambiental invertimos 18.024 millones de COP y
hemos avanzado firmemente en la adaptacion al cambio
climatico con resultados tangibles. Alcanzamos una tasa de
aprovechamiento de residuos del 94%, sembramos mas de
6.870 arboles y restauramos 122,4 hectareas, consolidandonos
como un referente de sostenibilidad. Integramos acciones en
nuestros sistemas de gestidon, asegurando que la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico sean parte integral de nuestra
estrategia corporativa.

Informe de Sostenibilidad
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También se implemento la optimizacion de fertilizantes en 17.818
hectareas, adaptandolos a las condiciones especificas del suelo, el
potencial productivo y las necesidades de cada variedad. Gracias
a esta innovacion, se logré una reduccién del 13,5% en las
emisiones anuales de CO..

En el frente social, continuamos trabajando por el desarrollo del
territorio y lo materializamos con la firma del Pacto por la
Defensa de la Vida, el Territorio y la Convivencia en el Norte del
Cauca, una iniciativa que busca fomentar la paz y la convivencia.
También celebramos la consolidacion del proyecto Lo Mejor de
Nuestra Tierra, desarrollado con la comunidad indigena del
cabildo La Cilia o La Calera, del Municipio de Miranda, que
produjo y comercializé 78,3 ton de mora y fue reconocido en los
Premios Xposible de Colsubsidio 2024.

Ademas, en el marco de nuestra politica de igualdad de género,
diversidad e inclusion, lanzamos el equipo de futbol femenino de
Incauca F.C., un proyecto que ofrece oportunidades a 30 ninas y
adolescentes, contribuyendo a la equidad y a su desarrollo
integral. En todas nuestras intervenciones sociales beneficiamos a
6.470 personas, con unainversion de 5.344 millones COP.

Desde la perspectiva econémica y de gobernanza, enfrentamos
desafios con determinacion. La industria azucarera experimentd
ajustes en el mercado local, lo que nos ha llevado a fortalecer
nuestras exportaciones, alcanzando un crecimiento del 8% en
comparacion con 2023. Al mismo tiempo, hemos optimizado la
estructura financiera, reduciendo la presién en nuestro flujo de
efectivo. Nuestro compromiso con la transparencia y la ética se ha
fortalecido con el relanzamiento de la linea ética, facilitando
formas de denuncia y promoviendo una cultura de integridad en
toda la organizacion.

Nuestro desempeno productivo también ha sido sélido. Durante
2024, alcanzamos una produccion de 5.165.733 QQ de azlcar
(+2% vs. 2023), 64.630 m3 de alcohol (+17% vs. 2023) y molimos
3.207.531 toneladas de cana (+7% vs. 2023). A pesar de una ligera
reducciéon del 1% en la generacion de energia, aportamos 166,8
millones de kilovatios a la red nacional, desempenando un papel
clave durante los momentos criticos del fenémeno de El Nino.

Finalmente, continuamos evolucionando con las necesidades del
mercado y los consumidores. En 2024, renovamos Incauca Zero,
que ahora es Incauca Vital, una marca que ha superado las
expectativas con un margen operacional del 30%, muy por encima
del 23% proyectado. También ampliamos el portafolio con una
nueva férmula sin stevia, garantizando un endulzante sin calorias
con un sabor mas neutro.

Cada uno de estos logros refleja el compromiso con el desarrollo
sostenible, la innovacion y el bienestar de nuestra gente y nuestro
entorno. Seguimos mirando al futuro con energia, listos para
continuar transformando con sostenibilidad y excelencia.

Roberto Klinger Yanovich
Presidente Incauca

Informe de Sostenibilidad

05



8

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

/

o

N INCA!

Sobre este
Informe--

Informe de Sostenibilidad

CA, TRA

SEORMAM

DASIEON ENERGIA

I



8

CollniE En Incauca transformamos vidas a través de la
PRESIDENTE ;
energia y nos enorgullece presentar el noveno
SOBRE ESTE Informe de Sostenibilidad, correspondiente al
INFORME periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.
Para su elaboracion, hemos usado como referencia
SOBRE , : .
NOEOTROS. los Esta'n,dares Global Rep,ortlng Initiative (GRI) en,
INCAUCA su version 2021. Ademas, los resultados aqui
presentados reflejan nuestro compromiso con los

LA ENERGIA C ,
A 10 principios del Pactg G!obal de Ias.N§C|ones
PARA Unidas y nuestra contribucion a los Objetivos de
TRANSFORMAR i J
Desarrollo Sostenible (ODS).
MOTIVANDO : :
CRECIMIENTO Este informe es el resultado del esfuerzo conjunto | -
Y PROGRESO de todo nuestro equipo para avanzar hacia un

futuro mas sostenible. A lo largo del ano,
CONSTRUIMOS - - Ty
VALOR PARA h.emos trabajado en la identificacion de
LAS PERSONAS riesgos y oportunidades, enfrentando
VALIADOS desafios con el propédsito de generar un
impacto positivo en las personas, el
CIRCULARIDAD

PARA UN medio ambiente y la economia.
FUTURO

SOSTENIBLE : ..
Para cualquier consulta, solicitud

ST Te .de |r1formaC|or.1 a.d|C|ona| 0

GRI inquietud, lo invitamos a

contactar a:

Angélica Maria Quiroga Estrada
Directora de Sostenibilidad de Incauca

amquiroga@incauca.com

Informe de Sostenibilidad
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En Incauca, llevamos 61 anos transformando nuestra
principal materia prima, la cana de azucar. Producimos
azucar y endulzantes, cogeneramos energia limpia y
renovable para el futuro, elaboramos alcohol carburante,
abono organico e insumos con los que respaldamos al
sector industrial del pais.

Area de
Influencia

Estamos ubicados en el corregimiento de El Ortigal, en el
municipio de Miranda, Cauca. En Cali se encuentran
parte de nuestras oficinas y nos extendemos a seis
municipios del Valle del Caucay ocho del Cauca.

Tenemos presencia en mas de 26 paises, y nuestro top 5
de mercados estd conformado por Estados Unidos,
Chile, Haiti, Bélgicay Peru.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Estados
Unidos

Valle
del
Cauca

Florida
Cali
Jamundi
Candelaria
Pradera
Palmira

Cauca Miranda,
Padilla

Puerto Tejada
Caloto
Corinto
Guachené
Santander de Quilichao
Villa Rica

VENTAS INTERNACIONALES

243.743

Millones de COP

VENTAS NACIONALES

947.714

Millones de COP

79,3% del total 20,7% del total

Informe de Sostenibilidad 09
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EnIncauca, lacircularidad es el eje de la operacidn,
permitiéndonos aprovechar al maximo cada
recurso y minimizar desperdicios. A través de
procesos integrados, transformamos la materia
prima en diversos productos y reutilizamos
subproductos para generar energia, insumos
agricolasy otros bienes de valor.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Descubre mas sobre
nuestro proceso

productivo de R
economia circular

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL

Gracias al modelo de circularidad, ademas de producir
PRESIDENTE

azucar en distintas calidades, Incauca integra procesos de
SOBRE ESTE cogeneracién, lo que permite la generacién simultéanea
INFORME de energia eléctrica y térmica dentro del mismo ciclo

SOBRE productivo. También elaboramos bioetanol para el
NOSOTROS: programa de oxigenacién de la gasolina y, a partir de la
INCAUCA vinaza resultante como subproducto, se elaboran

, fertilizantes organico-minerales. Por su parte, el bagazo,
LA ENERGIA boroducto de | ienda d g h I
LA USAMOS subproducto de la molienda de cana, se aprovecha en la
PARA generacion de energia térmica, asegurando un uso

TRANSFORMAR .. )
>0 eficiente y sostenible de los recursos.

MOTIVANDO
CRECIMIENTO

¥ PROGRESO Resultados
CONSTRUIMOS del modelo de
G s circularidad
Y ALIADOS para el aﬁo
CIRCULARIDAD 2024

PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

CANA
MOLIDA

+6% vs. 2023

VENTAS
TOTALES

1.191.448

MILLONES COP
-4,6% vs. 2023

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

@

PRODUCCION
DE ALCOHOL

PRODUCCION
DE AZUCAR

337.993,687
MWH

+2% vs. 2023 +17% vs. 2023

MARGEN
EBITDA EMPLEADOS

1 7% 3.255 del sector agroindustrial
EMPLEADOS en el ranking de
+1% vs. 2023 +1% vs. 2023 reputacion corporativa

Merco Responsabilidad
ESG 2024

Informe de Sostenibilidad 11
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omico

y 4

Entorno econ

ITICO

y 4

y SOCIOpo

GRI[3-3][410-1][13.13.1]

iNos sumamos

al Pacto por la
Detensa de la Vida,
el Territorio y

la Convivencia

en el Norte

del Cauca!

El sector agroindustrial de la cana reafirma su compromiso
con la construccion de paz en el territorio. Luego de anos de
didlogo y fortalecimiento de relaciones de confianza, en
octubre de 2024 se firmé el Pacto por la Defensa de la Vida,
el Territorio y la Convivencia en el Norte del Cauca. Este
acuerdo, respaldado por el Gobierno Nacional, busca
generar bienestar, fomentar la convivencia pacifica y
contribuir al desarrollo sostenible del territorio.

Conoce mas sobre este acuerdo R

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Inversion para
el desarrollo
productivo

y social

La firma de este Pacto estad respaldada por un
paquete de proyectos productivos financiados
por el sector agroindustrial de la cana en conjunto
con el Ministerio de Agricultura. En total, se han
destinado 13.000 millones de COP para potenciar
la produccién de café, cacaoy cana panelera.

Recursos destinados, de
los ingenios azucareros,
a proyectos productivos

5.850 & cor

Informe de Sostenibilidad
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A DEL EFn Incauca El contexto sociopoh’tic? y,ec.onémico del territorio erj el
e trabajamos que operamos es dinamico y presenta desafios

constantes. Por ello, hemos implementado una estrategia
ISI\CIDF%?:NTETE tprzrréiasformar basada en la colaboracion con distintos actores, el

fortalecimiento de las politicas internas y el monitoreo
SOBRE el entorno continuo de nuestras operaciones. Para abordar estos
:\,'\l%i%g:os’ con energ Ia desafios, estructuramos la gestién en tres enfoques clave:

Monitoreo y seguimiento
de indicadores territoriales

LA ENERGIA
LA USAMOS
PARA

Para evaluar el impacto de nuestras operaciones y fortalecer
TRANSFORMAR

la seguridad en el territorio, mantenemos un seguimiento
constante de indicadores clave. En 2024, los principales

MOTIVANDO
resultados fueron:

CRECIMIENTO

Y PROGRESO : :

® 60 denuncias presentadas (-20% vs. 2023), reflejando una
mejora en los procesos de prevencion y trabajo con

CONSTRUIMOS ,
comunidades.

VALOR PARA
LAS PERSONAS : : :
Y ALIADOS . o o ® 3.500 inspecciones perimetrales (+6,54% vs. 2023), con
Alianzas estratégicas para Fortalecimiento del proceso mayor apoyo de la fuerza publica.
CIRCULARIDAD la s?gurldad y el desarrollo de debida diligencia en * 100 reportes de operaciones sospechosas (+25% vs. 2023),
FUTURO territorial derechos humanos incremento atribuido a campanas informativas que
SOSTENIBLE A través del trabajo conjunto con Durante el 2024 avanzamos con: fomentaron la denuncia.
CONTENIDO entida.des como la Red de 1) La formulacién de la politica de derechos ® 30 actos ilicitos registrados (-14,3% vs. 2023), evidenciando
GRI Segurldad del Norte del Cauca, la humanos que reﬂeja nuestro Compromiso con el una reduccién en incidentes delictivos en la zona.
SAG y la ANDI, fortalemmos . respeto de los derechos humanos de las
acciones p.r?ventlvas y estrategias comunidades, personas trabajadoras, clientes,
de mitigacion en materia de consumidores, proveedores, contratistas, y demas
seguridad. Ademas, colaboramos grupos de interés.
con autoridades municipales y El enfoque de gestion en el territorio nos ha permitido

2) Construimos el plan de accién en derechos
humanos para prevenir y mitigar posibles
impactos sobre los derechos humanos,
asi como mecanismos para su
monitoreo y evaluacion.

generar relaciones de confianza con las comunidades,
impulsar el desarrollo social y fortalecer la seguridad en el
area de influencia. Seguiremos avanzando en la
implementacion de estrategias que fomenten la
convivencia pacifica, el crecimiento econémico y la
sostenibilidad en el sector agroindustrial.

organizaciones sociales en proyectos
que fomentan el desarrollo
productivo y la estabilidad del
territorio.

Informe de Sostenibilidad 13
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En Incauca, la sostenibilidad no es solo un compromiso,
sino la base de todo lo que hacemos. Creemos que
crecer de manera responsable significa generar
bienestar para las personas, cuidar el medio ambiente y
hacia la contribucion o corresponsabilidad en el
desarrollo social y econdmico de nuestra region.

Nuestra energia impulsa las operaciones, y transforma
vidas y territorios. Cada accién que tomamos esta
orientada a generar un impacto positivo, creando
oportunidades para las comunidades, innovando en
practicas sostenibles y asegurando que el crecimiento
esté alineado con el desarrollo del entorno.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Analisis
de la materialidad

Sabemos que la sostenibilidad es un esfuerzo colectivo.
Por eso, trabajamos de la mano con distintos grupos de
interés, que nos ayudan a comprender mejor el entorno,
anticipar desafios y potenciar oportunidades de
crecimiento responsable. Su participacion es clave para
guiar nuestras decisiones y fortalecer las estrategias.

Hemos priorizado a los siguientes grupos de
interés, que representan tanto la gestién
interna como larelacion con el entorno:

Alta Academia Colaboradores
Gerencia
Asociacionesy  Proveedores Proveedores
agremiaciones de caina de bienesy
servicios
Clientes Entes Competencia

certificadores

Medios de Comunidades Sindicatos
comunicacion

Informe de Sostenibilidad
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Entorno econémico y sociopolitico

Temas o .
CARTA DEL R Optimizacién operacional
PRESIDENTE Materiales
. Bienestar humano e inclusién
SOBRE ESTE En 2023 realizamos la actualizacién del
INFORME T .1 . , ,
analisis de materialidad bajo la metodologia Etica y transparencia
: £ | | 100%
SOBRE GRI para identificar los temas clave que
NOSOTROS: impactan la operacion y cadena de valor, asi Energia renovable
INCAUCA -
como las expectativas de los grupos de
E l 0 o Desarrollo territorial
VA TTEE T interés. Gracias a e,ste proceso, enfocamos 80%
LA USAMOS los esfuerzos en las areas con mayor impacto o . o
PARA t At o Crecimiento y solidez financiera
omamos decisiones estrategicas para
TRANSFORMAR y U g ! bgl P 5
contribuir a un gesarrollo sostenible. 5 60% Adaptacion al cambio climatico
MOTIVANDO ~
CRECIMIENTO = Desarrollo de Proveedores
Y PROGRESO Competitivos y Sostenibles
P btener mas informacion .
CONSTRUIMOS ara oRtene el Ll oe Gestién integral del recurso hidrico
VALOR PARA sobre el proceso de materialidad,
\L('AfLIngCS)(S)NAS PUEEEs & i Gl Informelsey Calidad e inocuidad del producto
Sostenibilidad 2023 20% "
CIRCULARIDAD Gobierno corporativo
PARA UN
FUTURO o i
SOSTENIBLE - Economia circular
0% 20% 40% 60% 80% 100%
CONTENIDO Innovacién para el desarrollo

GRI RELEVANCIA PARA INCAUCA

Seguridad y salud en el trabajo
Politica publica
Relacionamiento sindical

P

Agricultura resiliente

Derechos humanos

CATREEN T W T T e sl

Gestion de la biodiversidad


https://www.incauca.com/wp-content/uploads/2024/06/Informe-de-Sostenibilidad-Incauca-2023.pdf

8

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Algunos de nuestros

aliados estrat

y 4

égicos

Sabemos que, para generar un impacto real,
debemos trabajar en equipo. Por eso, seguimos
fortaleciendo alianzas con organizaciones,
instituciones y actores clave que nos ayudan a
cumplir nuestros objetivos de sostenibilidad.
Estas colaboraciones nos permiten avanzar en
la implementacion de iniciativas que beneficien
tanto a nuestra empresa como a la sociedad en
general.

Agencia
Nacional s

S>ENA

- _ ra Tierras 7AV

Rotobsy I EQUILATERA

; Z"‘ﬁﬁd/ﬁ’f‘(’ﬁﬁ/ 6??!”{?/0’/ << Camara de
Ccamercu:s del
CAUCA

ks,
‘\‘h”; ’< Universidad l |
rfnﬁ‘ I CeSI : g
Unidad de Accién
Vallecaucana

asocana

C©

’\f SECTOR

Entidades
Publicas

Entidades
Privadas

Regisnal del Cauca

AGROINDUSTRIAL )I'OCGI:!G
% DE LA CANA I TR R
Camarade COdE §

Comercio de Cali

Nutrium

k‘ CorporGciim Auhdeem

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Agremiaciones

Fundaciones y
Corporaciones

———y ANDI PAl

Corporacidn Autdnoma
Regional del Valle del Couca

\’C:enicaﬁo
ba  delis
ol

Interior Foro

Suroccidente
-
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o 7

Ruta de alineacion con los objetivos de
desarrollo sostenible (ops)

GOBIERNO
CORPORATIVO

ND RIA
5 NOVACIQ

vy
\VA #X
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OPTIMIZACION
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EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

ETICAY o
TRANSPARENCIA

CRECIMIENTO Y

SOLIDEZ FINANCIERA

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se refleja en una soélida
estructura de gobierno corporativo que respalda la toma de
decisiones estratégicas para el crecimiento y permanencia de la
compania, generando valor para nuestros grupos de interés.
Actuamos con integridad, promoviendo la equidad y el respeto por
los derechos humanos en todas las operaciones. Ademas, buscamos
fortalecer la estabilidad financiera mediante un crecimiento
sostenible que garantice la continuidad del negocio. A través de la
mejora constante en eficiencia y productividad, optimizamos nuestras
operaciones, reduciendo costos y maximizando el uso de los recursos
disponibles.

Informe de Sostenibilidad

18



@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL
PRESIDENTE

FIN DE LA EDUCACION

SALUDY EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE
POBREZA DE CALIDAD

Y CRECIMIENTO
BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO ECONOMICO

SOBRE ESTE

INFORME BIENESTAR HUMANO M i~ ' DESARROLLO o '

E INCLUSION !!” TERRITORIAL I!ﬂ'
SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA ‘ @ @ ‘ @ @
LA ENERGIA
LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR bE GENERD

ALIANZAS PARA REDUCCION DE LA FIN DE LA DESARROLLO DE REDUCCION DE LA @
MOTIVANDO s \ LU rone PROVEEDORES g @'
CRECIMIENTO e oo
CRECIMIENTS CALIDAD E INOCUIDAD @ PE=1N i COMPETITIVOS =)
DEL PRODUCTO v Y SOSTENIBLES v

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

o O, ©® ® O o ®

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

SALUDY
BIENESTAR

Nuestra gestion se orienta hacia el desarrollo sostenible, impulsando la eficiencia
operativa, el bienestar de los colaboradores y el fortalecimiento de las
comunidades. Implementamos estrategias que optimizan el uso de recursos,
fomentamos un entorno laboral seguro e inclusivo y promovemos relaciones
O] O) comerciales basadas en criterios de calidad, sostenibilidad y responsabilidad social.
A través del acompanamiento a proveedores, consolidamos una cadena de

suministro confiable. Ademas, garantizamos la produccion de bienes con altos
M srolHBis estandares de calidad e inocuidad, asegurando la satisfaccion y seguridad de

& (X) nuestros clientes.

CONTENIDO
GRI

INDUSTRIA, TODU((ION
3

Informe de Sostenibilidad
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

INDUSTRIA, 12 PRODUCCION 1 ACCION POR
INNOVACION E Y CONSUMOS EL CLIMA
INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES

2 cO o

SOBRE z
NOSOTROS: ADAPTACION AL

INCAUCA CAMBIO CLIMATICO

LA ENERGIA Nos enfocamos en reducir el impacto ambiental y
LA USAMOS [ O, O, O fortalecer la sostenibilidad de las operaciones. Para
TRAN llo, ad didas de adaptacién al cambi
TRANSFORMAR ello, adoptamos medidas de adaptacién al cambio
climatico, impulsamos tecnologias eficientes en el
D betcossras uso del agua y promovemos la restauracién de

TERRESTRES

=

& ecosistemas. Asimismo, optimizamos el consumo

—~—

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

®

12 fRonucaon S < :
SR GE;EI?I?EICI;IJ:S%QAL — energético mediante la generacién de energias
CONSTRUIMOS ° L4 [ o 7
VALOR PARA QO E HIDRICO limpias, lo que contribuye a la reduccion de

emisionesy al desarrollo ambiental y econémico del
Pais.

LAS PERSONAS
Y ALIADOS

O, ©® ®

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

14 ‘S,lIJ%AMARINA

CONTENIDO
GRI

@ INDUSTRIA, 12 PRODUCCION
\ INNOVACION E Y CONSUMOS

INFRAESTRUCTURA RESPONSABLES
ENERGIAS

RENOVABLES &

o O O O
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO

Y PROGRESO 0 5
CONSTRUIMOS

VALOR PARA

LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD

PARA UN oY |
FUTURO -
SOSTENIBLE : k . |

™ . g -|I .- -
CONTENIDO J i / _ -~
o 2 _!-ﬂl"{i*‘ﬁ‘_“ik ' ; . ! \

Motivando crecimiento
progreso
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

ESEJQEIE#E O o GRI[3.3][2.9]1[2.10][2.11]1[2.12] A través de una gobernanza corporativa sélida, aseguramos
- [2.13][2.14][2.15][2.16][2.17] que nuestras acciones estén alineadas con los mas altos
SOBRE ESTE - .2 [2.18][2.19][2.20] estandares éticos y legales. Contamos con politicas
INFORME q) ) corporativas, las cuales reflejan los principios que guian la
CORRE Dy En Incauca, el compromiso con el buen toma de decisiones y garantizan una gestion responsable.
NOSOTROS: Q gobierno se materializa en la implementacién Estas politicas han sido disenadas para optimizar la Politicas
INCAUCA O o de politicas y practicas que fomentan nuestros eficiencia operativa, asegurar el cumplimiento normativo y de Incauca R
A ENERGIA ( | ) Q valores corporativos: fortalecer la confianza con todos nuestros grupos de interés.
LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR 9 o
MOTIVANDO I U
CRECIMIENTO q) TRANSPARENCIA

CONFIANZA

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

INCLUSION
RESPETO @
@ LEALTAD
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— Estructura de Contar.'nc?s con una Junta Directiva que supervisa el yeICom.lte.deAudltorlat lo que nos p.err,nlte garantizar
PRESIDENTE Gobernanza cumplimiento de nuestras estrategias y objetivos, el cumplimiento normativo y la rendicion de cuentas.
apoyada por comités especializados que fortalecen la Este marco de gobernanza nos permite avanzar con

ISI\?F%?:N'IEETE toma de decisiones en aspectos clave como la integridad, crear valor para los accionistas y grupos de
auditoria, la éticay las compras. Ademas, promovemos interés, y consolidando un modelo de negocio
SOBRE una gestion responsable a través de la Revisoria Fiscal sostenible en el tiempo.

NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

JUNTA DIRECTIVA

CRECIMIENTO L
. i MIEMBROS SUPLENTES

| ] . Vicente Borrero Restrepo Miguel Gutiérrez Navarro
CONSTRUIMOS o . Alfonso Ocampo Gaviria Ivan Lizcano Ortiz
VALOR PARA | el J Carlos Mira Ponté | Dario Vel Urib
LAS PERSONAS uan Carlos Mira Ponton van Dario Velasquez Uribe
Y ALIADOS
CIRCULARIDAD 0y e e SURR AN | |\ Asamblea General Revisoria Fiscal
PARA UN A . 9 RN de Accionistas

MOTIVANDO

FUTURO
SOSTENIBLE

(C;%NTENIDO ' Junta Directiva Comité de Auditoria

Presidente

Comité Comité de Comité de Comité de
ejecutivo compras ética convivencia

Informe de Sostenibilidad




@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

somre Comités

INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO

Y PROGRESO a
CONSTRUIMOS {ﬁp
VALOR PARA

LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD COMITE DE CONVIVENCIA

PARA UN

n

COMITE EJECUTIVO

COMITE DE ETICA

FUTURO En nuestro Comité nos reunimos, por Nos reunimos trimestralmente para velar por el Nuestro equipo estd conformado por el
SOSTENIBLE norma, cada tres meses, haya o no casos cumplimiento del Cédigo de Etica. Nuestro propésito es Presidente, el Vicepresidente, Gerentes y
CONTENIDO que atender. Cuando se presenta una fomentar una cultura ética, asi como revisar y actualizar las Directores que reportan directamente a la
GRI queja, la resolvemos en un plazo maximo politicas segun las mejores practicas y conductas Presidencia. Nos reunimos mensualmente
de una semana. Nuestro principal objetivo empresariales. Evaluamos y tomamos decisiones sobre para presentar resultados y analizar aspectos
es prevenir situaciones y conductas de infracciones, alertas de riesgo, denuncias en la Linea Etica clave de cada gerencia. De cada sesion
acoso laboral, garantizando un ambiente y casos relevantes que remitimos a la Junta Directiva. elaboramos un acta que resume los puntos
de trabajo armonioso y seguro para Ademas, recomendamos sanciones y planes de accion mas relevantes e incluye tareas y planes de
todos. ante incumplimientos de normativas clave, garantizando la accion para abordar situaciones criticas en
integridad y transparencia en nuestras operaciones. nuestros procesos.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

COMITE DE COMPRAS

Nos reunimos mensualmente para
aprobar solicitudes de bienes y servicios
presentadas por los lideres de cada
proceso. Garantizamos una seleccién
objetiva de proveedores, priorizando la
mejor oferta para la Empresa y sus
objetivos, sin influencias personales ni
intereses particulares.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Comiteés

COMITE DE AUDITORIA

* Asesoramos a la Junta Directiva en sus funciones
de vigilancia y control. Nos enfocamos en la
revision de informacién financiera, la gestion de
riesgos, el gobierno corporativo y el entorno de
control interno. Evaluamos el trabajo del auditor
interno, analizamos los informes del revisor fiscal y
promovemos la implementacidon de un sistema de
control efectivo en toda la Empresa.

* Anualmente, presentamos un informe ejecutivo a
la Junta Directiva con los asuntos mas relevantes
tratados. Nuestros lineamientos estan detallados
en el reglamento del Comité de Auditoria.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

En 2024, también implementamos controles para la
identificacion y monitoreo de riesgos relacionados con
posibles Conflictos de Interés (Cl) de los empleados.
Para ello, disponemos de un canal de reporte donde
pueden declarar tanto la ausencia como la existencia de
un CIl, asegurando asi una gestion transparente vy
efectiva.

A continuacion, se presentan las estadisticas de los casos
de conflictos de interés reportados voluntariamente por
los colaboradores de la empresa, en cumplimiento a la
Circular Reglamentaria 51112 - 022 del 05 de mayo,
emitida por la Presidencia de Incauca:

Conflictos de interés

reportados
N° de
Total declaraciones %
Categoria Empleados reportadas cumplimiento
Administrativos 382 351 92%
Operativos 2.833 1.287 45%

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

"y
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

ggggﬁsgﬁ% GRI[3.3][205-1][205-2]
® [205-3][206-1][2-26]
SOBRE ESTE
INFORME En nuestra empresa, la ética y la transparencia son i
principios fundamentales que orientan cada una WAmwecavea weavea . - 52y
SOBRE . . :Qué es la Linea Etica?
NOSOTROS: de las acciones y decisiones. Nos comprometemos e
INCAUCA : 2 \1/
a mantener una gestién clara y honesta en todas Es un canal confidencial y seguro
las operaciones, fortaleciendo la confianza de los para que reportes conductas indebidas,

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

preocupaciones o violaciones

grupos de interés y asegurando el cumplimiento del cédigo de ética de la compaia.

de los mas altos estandares de integridad.

Linea Etica

018000 189 802 S codigo GR
y reporta
Reporta con con confianza

confianza

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

En el marco de este
compromiso, en 2024
llevamos a cabo el
relanzamiento de nuestra

vy o
Li Eti
Inea tlca Este relanzamiento incluyé mejoras en el protocolo de

investigacion, nuevas herramientas de denuncia y
actividades de sensibilizaciéon, logrando mayor

transparencia

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

con un enfoque integral

que incluyé la accesibilidad, confidencialidad y confianza.
actualizacion del
protocolo de

investigacion para para la Prevencion, Deteccion y Atencion de Acoso Sexual
hacerlo mas égil y (ASL), respaldado por un comité especializado. Este

CONTENIDO
GRI

Se gestionaron 10 casos con un cumplimiento del 100% en
los tiempos establecidos y se implementd un protocolo

avance fortalece nuestra cultura ética y garantiza un
entorno laboral respetuoso y alineado con los principios
de integridad y responsabilidad social.

Informe de Sostenibilidad 27
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

La comunicacién efectiva de las politicas y procedimientos
anticorrupcién ha sido clave, para asegurar que miembros
del 6rgano de gobierno, los empleados y los socios de
negocio, comprendany apliquen estos lineamientos.

Ademas, hemos fortalecido la formacidn en esta materia,
garantizando que tanto la Alta Direccién como el equipo
de trabajo cuenten con las herramientas necesarias para
prevenir y gestionar cualquier situacién relacionada con la
corrupcion. Estos esfuerzos reflejan nuestro propdsito de
consolidar una cultura organizacional basada en la
integridad.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Total de
miembros
de la alta
direccién
informados y
capacitados

Total empleados
informados y

capacitados en 277
anticorrupcion

-10% vs. 2023

sobre las
politicas y
procedimientos

Total anticorrupcion

evaluaciones
de riesgos de
corrupcion

8

Miembros de la
Junta Directiva

25

Directores

12

Gerentes

Total socios

de negocio

informados Prosgges
g © v

sobre politicas

anticorrupcion 100%

235

Clientes

100%

Informe de Sostenibilidad 28
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SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Durante este periodo no

de corrupcioén a través de

Hemos identificado riesgos significativos relacionados con
la corrupciony laintegridad en nuestras operaciones, entre
los que se incluyen el fraude, el hurto, la corrupcion, el
soborno y la extorsidon. Asimismo, consideramos riesgos
asociados a la gestion de terceros, el estilo de liderazgo y a
las conductas dentro de la organizacién. También
abordamos problematicas como el acoso sexual y laboral,
la violencia de género, la discriminacion y la seguridad
alimentaria, reforzando nuestro compromiso con un
entorno ético, seguro e inclusivo.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

No hubo necesidad de suspender contratos
con socios de negocio por este motivo.

reportamos ningun caso E j Asimismo, no enfrentamos procesos

nuestro canal de Linea

Etica.

juridicos relacionados con competencia
desleal o practicas monopdlicas, y no se

registraron sentencias en estos ambitos.

Finalmente, nuestros aportes reflejan nuestro compromiso
con el desarrollo sostenible, la innovacién y el bienestar
social. Apoyamos la industria a través de Asocana y el
Centro de Investigacién de la Cana de Azlcar;
promovemos la sostenibilidad con el Fondo Agua por la
Vida, y fomentamos la ética y la paz con la Fundacion Ideas
para la Paz y el Pacto Global. Ademas, contribuimos a la
inclusion y al progreso social con la Fundacién Carvajal,
Conciencia Etnica y ProBogota. Estas alianzas fortalecen
nuestra responsabilidad empresarial y nuestro impacto
positivo en la sociedad.

Estos resultados reflejan el
compromiso y la eficacia de

nuestros controles para prevenir
y abordar este tipo de
situaciones.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

GRI[3.3][201-1]

201-3]1[201-4
| . | EN INCAUCA

SEGUIMOS CRECIENDO
EN EL MERCADO

SOBRE ESTE
INFORME

Inanciera

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

EXTERNO

Imiento y

LA ENERGIA
LA USAMOS
PARA

Confiamos
en que la recuperaaon

TRANSFORMAR O, S de los precios
— Disminuimos internacionales
MOTIVANDO ( ) N Incrementamos la presién sobre fortalecera los
CRECIMIENTO H : : 2 A
Y PROGRESO m nuestras exportaciones el flujo de efectivo resultados econémicos
v en un mediante la de 2025
CONSTRUIMOS o o o~
VALOR PARA © mum O optimizacion aportando
LAS PERSONAS —— :
LAS PERSO o) o del pasivo a nuestra
financiero sostenibilidad
m respecto a 2023
(| 3{0{V] W:\3{|D]:\D)

PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO i . : \ . :
GRI a ' Nuestra solidez financiera y crecimiento continuo nos

han permitido incrementar de manera sostenible los

ingresos, beneficios y activos a lo largo del tiempo. Este

| avance ha sido posible gracias a estrategias como la

;/ -f,;_,.rﬂ_.;-,- s expansion a nuevos mercados, el desarrollo de
productos y servicios innovadores. Estas acciones no

)”EA”GA ) - solo han fortalecido la posicién competitiva de Incauca,
e ’ _ ' sino que también han garantizado la sostenibilidad a
largo plazo de la empresa, consolidando un modelo de

~ negocio resiliente y orientado al futuro.

_ e R / | Informe de Sostenibilidad
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MOTIVANDO
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Y PROGRESO
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PARA UN
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SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Valor econdmico Millones de COP

directo generado: 1.191.448
INGRESOS

Millones de COP

Valor econdmico 121.631

RETENIDO

Nos aseguramos de cumplir con el pago de seguridad social,
destinando los recursos necesarios para garantizar la
tranquilidad de nuestros colaboradores y reafirmar el
compromiso con su bienestar y estabilidad financiera.

En 2024, fortalecimos las ventas internacionales, impulsando
el crecimiento y consolidandonos a largo plazo. Estos
resultados reflejan el compromiso con la excelencia.

VENTAS
NACIONALES
(millones de COP)

947.714,00

-6,60% vs. 2023

I [

Informe de Sostenibilidad
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VENTAS
EXTERIOR
(millones de COP)

243.734.00

+4% vs. 2023
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
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SOBRE
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INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
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MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

En 2024, la empresa ha mantenido un sélido desempeno econdmico,
reflejado en los salarios y beneficios para los colaboradores, los pagos a
proveedores, fortaleciendo la cadena de suministro y fomentando el
desarrollo de aliados estratégicos; en las contribuciones al gobierno,
cumpliendo con las obligaciones fiscales y aportando al desarrollo del
pais; y en las inversiones en la comunidad, reafirmando el compromiso
con el impacto social y el crecimiento sostenible del entorno.

&

Pagos a
proveedores

i
Jeis

Pagos a
colaboradores
y beneficiarios

Pagos al
Gobierno

millones de COP

47.240

Para el
financiamiento
del gasto publico

millones de COP millones de COP

239.096 781.851

Por el trabajo Por la
que realizan adquisiciéon de
en Incauca materia prima
y servicios

y ejecucioén de
obras sociales
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32
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GRI[3.3][203-2]

CARTA DEL
PRESIDENTE

Para Incauca, la mejora continua en nuestras
operaciones nos permite desarrollar procesos
eficientes y eficaces en cada una de las etapas
productivas, con el objetivo de optimizar el
rendimiento y minimizar los costos. Para lograrlo,
trabajamos en la actualizacién y perfeccionamiento
de métodos, procedimientos y recursos, ademas DESTACAMOS
de incorporar tecnologias y practicas innovadoras.
Esto nos ayuda a cumplir nuestras metas con mayor En los ultimos dos anos, Incauca ha logrado reducir
eficacia, a disminuir el desperdicio de insumos y a en mas de un 30% las pérdidas de sacarosa en el
garantizar productos y servicios de alta calidad. La proceso de produccion.

gestion de este enfoque abarca las fases de:

y 4

MiZacClon

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

Lo que

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

Opt
operaciona

MOTIVANDO
CRECIMIENTO

Y PROGRESO p
CAMPO ¢ COSECHA « FABRICA

CONSTRUIMOS R I = e ——
VALOR PARA [ =5 ' T

- i il e
iy ?._‘..J:'-p.l.?'.t & .",‘..bl:'.lﬂl_-';‘.lﬂ T

LAS PERSONAS e~ AT — Iy
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO

SOSTENIBLE : ' e Reducimos en un 11,4% la aplicacién de nitrégeno por
| ' | hectarea, lo que nos permitié optimizar los costos y

CONTENIDO -4 | : : disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero

GRI ' Implementamos el equipo Incoal para la cosecha en el campo. Desarrollamos una féormula para calcular la

mecanica de cana larga, ademas de optimizar el diseno
de las cosechadoras para mejorar la eficiencia, reducir
los costos y promover la circularidad en el proceso.

cantidad 6ptima de nitrogeno y la aplicamos con
maquinas fertilizadoras de tasa variable, alcanzando el
78% del drea tratada.

E— L
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL NUESTRAS PRODUCCIONES
PRESIDENTE

NUESTRAS CIFRAS

Azlcar refinada 164.772 ton (53,3% de la produccion) - 3% vs. 2023 EN CAMPO
SOBRE ESTE

INFORME Azucar crudo y blanco 82.334 ton (26,6% de la produccion) - 4% vs. 2023
z(())Bss)ETRos: Azlcar organica 11.131 ton (3,6% de la produccion) - 26% vs. 2023
INCAUCA =

Azlcar para alcohol 50.891 ton (16,5% de la produccion) + 40% vs. 2023
LA ENERGIA
LA USAMOS Alcohol 4.630.867 litros + 17,1% vs. 2023
PARA . . . .,

) Invertimos 1.538 millones COP destinados en la reduccién

TRANSFORMAR Energia para autoconsumo  172.922,948 MWH +5,7% vs. 2023 dosificacion eficiente de nitrégeno en el campo. !
MOTIVANDO Energia para red nacional 166.878,244 MWH -1% vs. 2023
CRECIMIENTO
Y PROGRESO Bagazo 255.484 ton + 21,2% vs. 2023
CONSIRUIMOS Compost 92.486 ton -3,8% vs. 2023

VALOR PARA o .
LAS PERSONAS Rendimiento de la siembra

Mecéanica: 10 has/dia
VALIADOS Manual: 6 has/dia

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

Incrementamos la aplicacién de control
CONTENIDO Se incrementd el TCH en un 12%, lo que quimico de arvenses con dron, permitiendo
GRI representd 13 toneladas mas de cafia por reducir el area aplicada manualmente,

hectdrea con respecto al afo anterior. disminuyendo el costo por hectarea en un
40% y optimizando el uso de herbicidas.

No realizamos una nueva inversién en la sembradora, ya
que mantuvimos su valor actual y seguimos operandola.

| 1

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
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SOBRE ESTE
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SOBRE
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INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

NUESTRAS CIFRAS
EN COSECHA

El costo por unidad de produccién/servicio fue de 58.123
millones COP, influenciado por el incremento en el precio del
combustible y la variabilidad en la economia del pais.

Edad de cosecha: 12,3 meses
Este aumento se debid al paro de mayo, que contribuyé a la

conservacion y el incremento de la edad de las canas
cosechadas.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Viajes equipo:

5,8

Inversion en cosechadoras:

COP 5.812.779.000
(-11% con respecto a 2023)

Este monto corresponde a la compra de equipos que no se
habia realizado en anos anteriores.
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NUESTRAS CIFRAS
EN FABRICA

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

Disminuimos los costos operativos en un 8,42% gracias al
control del gasto en mantenimiento, el ajuste en las dosis de
insumos, la gestion de proveedores y la reduccién de costos
LA ENERGIA Redujimos de pérdidas de sacarosa en fabrica en un 12,16% en los departamentos de servicios, entre otros.

LA USAMOS con respecto a 2023, generando un impacto econémico de

PARA g
N alrededor de 23 mil millones COP.

MOTIVANDO
CRECIMIENTO

Y PROGRESO (8 El molino Fulton registré una molienda récord de 13.653
oy toneladas por dia, mientras que el molino Farrel alcanzd

CONSTRUIMOS Realizamos un paro de mantenimiento de 44 dias con el 10.333 toneladas, logrando operar la mayor cantidad de

\LlﬁéopggégﬁAs objetivo de trasladar cafa a los meses con mayor A dias con un solo molino.
Y ALIADOS e .. concentraciéon de sacarosa, disminuir danos en el campo y las

| cosechadoras, y reducir el costo de mantenimiento de fabrica
CIRCULARIDAD P R T N o mediante la optimizacion del uso de mano de obra propia.

PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

Logramos reducir las pérdidas gracias a una mayor

estabilidad en la molienda, mejoras operativas y de 3 ‘ 5 _
mantenimiento en las estaciones, capacitacion del personal, - o —— (1
técnicas de anélisis de datos y actualizaciones tecnoldgicas : ' i G
en equipos criticos.

CONTENIDO
GRI

Operamos durante 157 dias continuos en el segundo
semestre, tras el paro para produccidn organica.




8

EN INCAUCA,

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
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CIRCULARIDAD
PARA UN
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SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

onstruimos valor
para las personas

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
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SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO
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VALOR PARA
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Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

10N

Inclus

€ INC

Bienestar humano

GRI[3.3][401-1][401-2][401-3] [402-1] [403-1]
[403-2][403-3][403-4][403-5][403-6] [403-7]
[403-8] [403-2] [403-10] [404-1][404-2] [404-3]
[405-1][405-2] [406-1]

En este capitulo, abordamos los compromisos
con el bienestar de los colaboradores, la
inclusion, la salud y seguridad en el trabajo. Estos
pilares son clave para fomentar un entorno
laboral seguro, diverso y equitativo, donde cada
persona pueda desarrollarse plenamente. A
través de las iniciativas y resultados, mostramos
como avanzamos hacia una cultura organizacional
mas sostenible y humana.

Graduamos a

lideres con
proposito
en 2024

En 2024, en Incauca reafirmamos nuestro compromiso
con el bienestar de nuestros colaboradores a través
de programas como Lideres con Propdsito, en el que
formamos a 43 lideres en habilidades de liderazgoy
gestion del cambio.

Informe de Sostenibilidad 38
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS

VALOR PARA
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Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Somos

3.255

colaboradores

+1% vs. 2023

208 3.047

Mujeres Hombres

En términos de estabilidad laboral, se reportaron 180
retiros durante el periodo analizado, con una tasa de
rotacion de 5,6% en hombresy 0,4% en mujeres.

Los colaboradores cuentan con prestaciones de ley
(cesantias, intereses sobre cesantias y prima legal),
ademas de pagos extralegales y convencionales.
Estas prestaciones se aplican en todas las areas
operativas clave: Gerencia de Campo, Cosecha,
Fabricay Administracion.

En cuanto al equilibrio entre la vida laboral y personal,
63 colaboradores (57 hombres y 6 mujeres)
accedieron al permiso parental, con una tasa de
reincorporaciény retencion del 100%.

Por otro lado, la empresa mantiene una comunicacién
transparente ante cambios operacionales, otorgando
un aviso minimo de dos meses. Ademas, cuenta con
acuerdos de negociacion colectiva que especifican
plazosy disposiciones para la consultay negociacion.

HO

—
—

%ED I

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

También se realizaron

1 6 visitas

al personal de

Campo y Cosecha,

para socializar nuestros
medios internos e
invitarlos al WhatsApp
corporativo y al grupo de
Facebook, alcanzando el

(£3) de esta
© 81 % poblacion

Para mejorar la
comunicacion
con nuestros
colaboradores,
se lanzaron tres
nuevos canales:

Podcast bimensual
Boletin virtual
Grupo de Facebook

Para el personal
de Campo y Cosecha

Informe de Sostenibilidad 39



@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL Destinamos $2.644 millones COP para auxilios

PRESIDENTE escolares, anteojos, becas y otros apoyos, reafirmando Escuela Incauca

R ErEE T el compromiso con el bienestar de los trabajadores y recibid .dotacién

INFORME sus familias. Ademas, invertimos $822 millones COP de pupitres nuevos,
en actividades de bienestar para los colaboradores, gracias a la donacién

SOBRE promoviendo su calidad de vida. de Fundacion mi

NOSOTROS: Pupitre (Postobén)

INCAUCA .
Yy recursos propios

LA ENERGIA

LA USAMOS :
PARA Programa de Retiro Laboral, en el que 36 empleados

TRANSFORMAR proximos a la jubilacidn recibieron formacion en
planificacion financiera, gestién del tiempo libre y

Incauca, en alianza con la Fundacion Postobon (Programa
Mi Pupitre), equipd con nuevos pupitres a la Escuela
Incauca, beneficiando a 143 ninos y niifas. Con una

La celebracidon de

MOTIVANDO i o ¥ :
CRECIMIENTO ;28 vida de trabajo: adaptauop aI retiro, con el apoyolde SUS 5posas para inversion de $58 millones COP, esta iniciativa fortalece la
Y PROGRESO colaboradores una transicion integral. Ademas, participaron en , , ,
participaron en el "Conociendo tuingenio”, un recorrido por la empresa mfraes’FruFturz? educatlva,, brindando un entorno de
CONSTRUIMOS programa de en reconocimiento a su trayectoria, ofreciéndoles una aprendizaje més seguroy comodo.
‘L’:;?,:I::gﬁ“ retiro laboral despedida emotiva. Este hito refleja nuestro
Y ALIADOS compromiso con la calidad de vida de nuestros
empleados en todas las etapas de su vida laboral.
CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE
CONTENIDO Incauca celebrd con éxito la tercera version de La Ruta,
GRI reuniendo a 500 colaboradores de Incauca,
Providencia y Sucroal. en un evento que promueve la
500 colaboradores integracion, el bienestar fisico y la adopcién de habitos ¢ - S ey q,
de 'UcaUC?‘r saludables en el trabajo. Bajo el lema "500 corazones By 1 ) " A Y = 1 -y A 2 ¢
Srggﬁsgfla recorren kilémetros para transformar vidas con |~ = | _ %M 2 A o '

energia"”, la carrera atlética y ciclistica fortalecio la
comunicacion y el trabajo en equipo, impulsando la
actividad fisica y el bienestar. Con el apoyo de Aress,
Comfacaucay Coomeva Medicina Prepagada, Incauca
reafirma su compromiso con la calidad de vida de sus v . : TR drde. . T ; y

corren kildmetros
para transformar
vidas con energia

Informe de Sostenibilidad



@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

CARTA DEL Nuestros colaboradores son fundamentales
PRESIDENTE

para el crecimiento de la empresa. Por ello,
SOEREESTE impulsamos cada dia en su desarrollo,

INFORME brindando formacion como una herramienta

HABILIDADES
BLANDAS

clave para potenciar sus habilidades blandas
SOBRE y técnicas. Desarrollamos las habilidades socioemocionales de los
NOSOTROS: : N
TR f:olaboradores para for,taleger su blenesjcar y empleabllld.ad,
impulsando equipos mas felices, productivos y con propésito.
LA ENERGIA Este enfoque contribuye al progreso organizacional de
LA USAMOS empresas conscientes, sostenibles y competitivas.

PARA
TRANSFORMAR

Colaboradores 63
IMPACTO DEL beneficiados:
PROGRAMA

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

Minutos de formacién
por colaborador:

1.440

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

Grupos
capacitados:

11

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO

facilitamos el acceso a educacion basica primaria y secundaria
para los colaboradores, fortaleciendo su aprendizaje y
desarrollo personal.

SOSTENIBLE - | 1 - _ . § NIVEL DE
CONTENIDO , - | ® ESCOLARIDAD
GRI L}LE'JQE RES CON . e - ..
o'~ = |
/’ O . N ‘l A través del convenio entre Incauca y Formacion Providencia,

IMPACTO DEL Colaboradores 51
PROGRAMA beneficiados:

Informe de Sostenibilidad 41




8
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SOBRE ESTE
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SOBRE
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INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
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MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO
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LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

LIDERES CON PROPOSITO

Segunda Cohorte

Reconociendo el papel clave de los lideres como
agentes de cambio, iniciamos un proceso
formativo en alianza con Gerencia Tactica para
fortalecer sus habilidades de liderazgo. A través
de una metodologia de entrenamiento integral,
45 lideres participaron en sesiones grupales,
mapeo de progreso, guias de aprendizaje,
aplicacién del modelo DISC y acompanamiento
en terreno con sus equipos.

IMPACTO DEL

PROGRAMA Lideres a5

participantes:

Duracion: 7 meses

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

UBITS: FORMACION
CORPORATIVA INTEGRAL

A través de la plataforma de entrenamiento
corporativo UBITS, fomentamos el desarrollo de
nuestros colaboradores mediante cursos vy
programas avanzados que fortalecen tanto sus
competencias blandas como técnicas. Este
enfoque integral contribuye al crecimiento
profesional y a la consolidacion de su ciclo de vida
dentro de la organizacién.

Beneficiarios: 393

Competencias
FROCGRANA abarcadas: 34

IMPACTO DEL

Cumplimiento

del plan de 94%

formacion:

Gracias a la evaluacién de desempeno en el
proceso de formacion, logramos identificar
las oportunidades de mejoray reconocer el
compromiso de los colaboradores en los
espacios de formaciéon destinados para su
crecimiento personal y profesional.

EMPLEADOS

100%

(250)

EMPLEADAS

100%

(120)

OPERARIOS OPERARIAS

21% 25%

(571/2733) (19/76)

forme de Sostenibilidad 42
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CARTA DEL

PRESIDENTE Comprometidos En Incauca, el bienestar de los colaboradores es una

con e| bienestar prioridad. A través de diversas iniciativas, buscamos
garantizar un entorno laboral seguro, equitativo y con

SOBRE ESTE
INFORME de nuestros : ! de ol
lab Ty oportunidades de desarrollo para todos. Desde e

SOBRE colaboraao acceso a vivienda hasta la inclusion en todas las

NOSOTROS: : - : :

INCAUCA operaciones, trabajamos continuamente para mejorar
la calidad de vida de la gente.

LA ENERGIA

LA USAMOS . o ,

PARA Los siguientes indicadores reflejan

TRANSFORMAR : :
nuestro compromiso con el bienestar

MOTIVANDO y la sostenibilidad laboral:

CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

1.004.848

horas

de ausentismo
laboral

2.699

colaboradores aprendices SENA
vinculados a Incauca
en etapa

lectiva y productiva

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

se encuentran
afiliados al sindicato

CONTENIDO
GRI

Colaboradores Estos datos nos permiten medir

que cuentan con el impacto de las estrategias y
vivienda propia seguir fortaleciendo una cultura

1 492 97 organizacional basada en el
° respeto, la inclusién y el

Hombres Mujeres crecimiento conjunto.
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82

personas
pensionadas

durante el ano
2024

0

No registramos
personas con
discapacidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE

Fortalecemos
la formacidn
de nuestros

En 2024 logramos ampliar

Incrementamos

la capacitacion

®

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

El nUmero de
empleados formados

aumento notablemente

®

R M e G
ggmE@Ey
: ¥
s nree 4

En algunos casos, destacandose la Aunque la cantidad de empleados
categoria de apoyo con 24.916 horas capacitados fue menor, seguimos
en 2024 frente a8.707 en 2023. impulsando su desarrollo con programas

A especializados.

INFORME significativamente el alcance
CORRE colaboradores de las iniciativas de formacion.
NOSOTROS:
INCAUCA En todas las areas, beneficiando a mas empleados Especialmente en la categoria de apoyo,

, que en 2023. Impulsamos formaciones en sistemas donde pasamos de 269 hombres
tﬁ EI;IEEA%? de gestion, habilidades blandas, liderazgo y capacitados en 2023 a 826 en 2024, y de
PARA capacitaciones técnicas especificas segun las 98 mujeres a 75, reflejando una variacién
TRANSFORMAR necesidades operativas. Los entrenamientos en la composicién de la capacitacion.

masivos en campo y cosecha fueron clave, al igual
MOTIVANDO que la implementacion de los martes de formacién
CRECIMIENTO e : :
Y PROGRESO en fabrica, iniciativa que ha tenido gran acogida.
CONSTRUIMOS
VALOR PARA
e Ao ONAS Las horas de
Y ALIADOS : . homb En el nivel
ormacion para nompores d, . . I
CIRCULARIDAD se triplicaron Irectivo y gerencia
PARA UN
FUTURO - @ @
SOSTENIBLE g & WG
e b 3 _E

CONTENIDO O AR T W i
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Estos avances reflejan el esfuerzo por fomentar el

'{i.;;. : _ crecimiento profesional y fortalecer las capacidades
Ao sgdsisis il il SO e ey M técnicas y blandas de nuestro equipo, consolidando una
B ' R o A cultura organizacional enfocada en la mejora continua.
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CARTA DEL
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SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

En Incauca valoramos lainiciativa de los colaboradores
para mejorar los procesos productivos. Gracias a su
compromiso, evaluamos e implementamos 277 ideas
que impulsaron la eficiencia, redujeron costos y
optimizaron la calidad del trabajo mediante la
automatizaciéon y metodologias agiles. Como
resultado, logramos 15 innovaciones, 181 mejoras y
81 buenas practicas. Ademas, celebramos la décima
edicion del Congreso de Innovacion Inngenia, donde
se presentaron 9 innovaciones que fortalecen el
desarrollo de nuevos procesos, productos y servicios.

Diversidad
e Inclusion

Mujeres

Cosechando

Futuro

Con el objetivo de fomentar la igualdad de
género y el empoderamiento econémico de
las mujeres rurales, se fortalecio el proyecto
Mujeres Cosechando Futuro implementado
en 2023. En 2024, las 16 mujeres vinculadas
adquirieron sus licencias C3 y sus ingresos
aumentaron, en promedio, en un 170%. Este
proyecto ofrece acceso a oportunidades,
fomenta la creacion de redes de apoyo y
promueve el desarrollo de habilidades, con el
objetivo de reducir la brecha de género en el
mercado laboral y mejorar las condiciones de
vida de las mujeres rurales y sus comunidades.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Con el apoyo de comunidades y organizaciones
locales, promovemos la equidad en el sector agricolay
generamos un cambio cultural en la regidn, inspirando
a mas empresas a adoptar politicas inclusivas.

Este proyecto recibid el reconocimiento People First.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
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SOBRE
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Y ALIADOS
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PARA UN
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SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Celebramos la lealtad y el compromiso de nuestros

En Incauca colaboradores con un evento de reconocimiento a su esfuerzo
celebramos y dedicacién. En 2024, homenajeamos a 198 trabajadores que
la lealtad y alcanzaron 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 y 45 afos de antigliedad

en la empresa, lo que reafirma nuestra estabilidad laboral.
Con un indice de rotaciéon del 5,6%, mantenemos un entorno
estable y sostenible, reflejando el compromiso mutuo entre
Incaucay su equipo.

COMpPromiso
de nuestros
colaboradores

Contamos con una Politica de Igualdad de
Género, Diversidad e Inclusién (IDI), a través de
la cual hemos generado un impacto positivo en
nuestra empresa y comunidad, beneficiando a
diversas personas. Los principales logros de 2024

Ajustamos el protocolo para la prevencién,
deteccion y atencion de acoso sexual laboral de
acuerdo con la Ley 2365 de 2024, ademas
conformamos un comité ad hoc, responsable de
laimplementacion de laruta.

Formulamos el protocolo para la prevencién, el
abordaje y la atencion de las violencias basadas
en género, asi como el plan de seguridad que
establece los lineamientos y herramientas
encaminados a la prevencidon y el abordaje de
este tipo de violencias de una manera oportunay
eficaz.

Formulamos la guia de comunicacién consciente
que busca promover un uso consciente,
respetuoso e incluyente de la comunicacién
como una posibilidad para construir relaciones y
espacios desde el reconocimiento de la
diversidad, laigualdady lainclusion.

Finalizamos la 1era cohorte del programa de
mentoria en liderazgo femenino Impacto M, de la
ANDI, y se dio inicio a la 2da cohorte con la
participacion 5 nuevas parejas de mentores y
mentes.

Lanzamos una encuesta andnima de diversidades
para conocer mas a las personas que trabajamos
en la organizacion.

En el marco de Incauca Fuatbol Club, creamos el
equipo femenino de Incauca Futbol Club.

& trabajar en

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

"
?I .‘ir |'I !": . =
" FiId4%
[ A ¥y

Seguimos avanzando hacia una
organizacion mas inclusiva,
donde la equidad y la diversidad
son pilares fundamentales del
crecimiento.

Conoce nuestra

politica R
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Presentamos los siguientes indicadores clave. Estos reflejan  m—

CARTA DEL nuestro esfuerzo por garantizarigualdad de oportunidades,

FRESIDENTE fomentar un ambiente laboral inclusivo y prevenir cualquier

forma de discriminacion dentro de la organizacion.
SOBRE ESTE

INFORME

SOBRE
NOSOTROS:

INCAUCA EMPLEADQOS

, POR
LAENERGIA CATEGORIA nﬁm @
PARA p Q
TRANSFORMAR - = 1 1

MOTIVANDO PERSONAL PERSONAL éRGAN oS
CRECIMIENTO OPERATIVO ADMINISTRATIVO DE GOBIERNO

Y PROGRESO 2 809 446 COMITE

CONSTRUIMOS EJECUTIVO
LAS pERSONAS 2 3% 30% 12
Y ALIADOS MUJERES ._J - MUJERES @ &
CIRCULARIDAD 97% 70%
iy HOMBRES HOMBRES 17% —1— 83%
SOSTENIBLE MUJERES HOMBRES
CONTENIDO EDAD: o—/ ~— o EDAD: )l
ol < 30 anos: 8% < 30 afios: 1 2%
30 - 50 anos: 65% 30 - 50 anos: 57% EDAD:
> 50 anos: 27% > 50 anos: 31% 30 - 50 anos: 50%
> 50 arios: 50%
NIVEL DE CARGO

Atendimos
No presentamos
. dos casos por .
denuncias por .
. . . discriminacién presunto acoso
Apoyo Junior Senior Gerente Director ISscriminacio laboral & =

1.1 1.1 1.1 1.0 —

Informe de Sostenibilidad
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PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Seguridad
y Salud
en el Trabajo

Cero accidentes
de trabajo por
caidas de altura

y en espacios

confinados

Hemos logrado cero accidentes por caidas de altura y en espacios
confinados, cumpliendo con las Resoluciones 0491 de 2020 y 4272
de 2021, gracias a nuestro compromiso con la seguridad laboral.
Para mitigar riesgos, aseguramos la aptitud médica de los
trabajadores, brindamos formacion y entrenamiento especializado,
y garantizamos el uso de sistemas de proteccion certificados. En
Incauca se realizan en promedio 485 trabajos en altura y 170 en
espacios confinados al mes, lo que implica una alta exposicién al
riesgo, por ello, en 2024 hemos capacitado a trabajadores propiosy
contratistas a través de la UVAE Incauca, alcanzando 259
trabajadores en nivel entrante, 45 en nivel vigia, 20 en nivel
supervisor, 85 en nivel autorizado, 430 en nivel reentrenamiento y
10 en nivel coordinador. Seguimos fortaleciendo nuestras
estrategias de prevencién para garantizar un entorno laboral
seguro para todos.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

En Incauca, contamos con un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) que
implementamos en todos nuestros procesos y
equipos, incluyendo tanto a trabajadores propios
como a proveedores. El equipo interdisciplinario
trabaja de manera constante en la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, utilizando
metodologias como la GTC 45 y procedimientos
internos que nos permiten actuar de forma
preventiva. Ademas, promovemos la participacion de
todos, desde los responsables de proceso hasta los
trabajadores, para garantizar un entorno laboral mas
seguro. Con controles definidos y un seguimiento
riguroso, seguimos fortaleciendo la cultura de
seguridad y bienestar para proteger a quienes hacen
parte de nuestra organizacion.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL

PRESIDENTE

INFORME Para n.osotros, E Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
o seguridad y salud

A ggne(lzltarsglajo Comité de Convivencia Laboral

LA ENERGIA POr eso

ron MOS fomentamos Diligenciami§nt9 del Reporte de condiciones
TRANSFORMAR la participacién peligrosas e incidentes

MOTIVANDO activa de

M nuestros Procedimiento de Gestién de Cambio
S colaboradores

VALOR PARA en consultas Procesos de capacitacion

VALADOS y espacios de

municacion: - L
CIRCULARIDAD comunicacio Medios empleados por la Direcciéon de

PARA UN Comunicaciones Corporativas
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Implementamos diversas
medidas en los procesos
y herramientas de Salud
y Seguridad en el Trabajo
para prevenir accidentes
y mejorar continuamente,
siempre con el objetivo
de cuidar a nuestra gente.

. Informe de Sostenibilidad
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SOBRE
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LAS PERSONAS
Y ALIADOS
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PARA UN
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SOSTENIBLE

CONTENIDO

GRI

&

Hitos clave

C

Gestion
de riesgos
y seguridad
operacional

<

Se ha implementado un procedimiento
anénimo para el reporte de condiciones
peligrosas e incidentes, alineado con el
reglamento de higiene y seguridad
industrial.

Existen procedimientos documentados
para la ejecucidn segura de tareas
criticas, incluyendo permisos de trabajoy
el derecho de los trabajadores a negarse
a una tarea si no se cumplen los criterios
de seguridad.

Cumplimos con la Resolucién 1401 de
2007 y el Decreto 1072 de 2015 a través
del procedimiento 1-PR33-016 para la
investigacion de accidentes e incidentes.

de cada proceso

Saludy
bienestar

de los
trabajadores

<

Contamos con un equipo interdisciplinario
conformado por médicos, enfermeros,
fonoaudidlogos, psicélogos y fisioterapeutas,
quienes lideran programas de vigilancia
epidemioldgicay salud preventiva.

Disponemos de ambulancia con paramédico
las 24 horas y consultorios para la atencion de
trabajadores afiliados al esquema de salud.

En convenio con entidades de salud, realizamos
actividades de promociony prevencion.

Contamos con espacios disenados para el
bienestar de los trabajadores, como un centro
de acondicionamiento fisico, un bioparque y
canchas deportivas.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Capacitacion
y cultura
de seguridad

<

® Se ha conformado un Comité Paritario de Seguridad

y Salud en el Trabajo, con representacion de
trabajadoresy la empresa.

Implementamos un programa de capacitacion para
trabajadores directos e indirectos, ajustado a la
identificacion de peligros en cada area.

Se han desarrollado campanas de comunicacion a
través de la Direccion de Comunicaciones.

Politica de
Seguridad
y Salud

N

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo es
transversal a todos los procesos de la organizacion y
garantiza el cumplimiento de los requisitos legales.

Se implementan acciones estratégicas para mitigar
riesgos no controlados, basadas en la identificacidn
de peligros.

Informe de Sostenibilidad
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e

Lesiones por accidente laboral

No hubo fallecimientos en 2024.

14 hombres tuvieron lesiones por accidente
laboral definido como grave por el Ministerio de
Trabajo y no presentamos lesiones en mujeres.

Registramos 210 lesiones por accidentes de
hombres y 5 lesiones por accidente de mujeres.

5 proveedores tuvieron lesiones por accidente
laboral con grandes consecuencias.

Registramos 231 lesiones por accidente en
proveedores.

-—
—
-
i

Indicadores de accidentalidad

Horas efectivas trabajadas: 6.990.477 (hombres) y
460.362 (mujeres).

Dias perdidos por accidentes de trabajo: 6.305
(hombres) y 33 (mujeres).

Accidentes con baja: 186 (hombres) y 5 (mujeres).

Aplicamos metodologias de valoracion de riesgos y requisitos
legales en tareas de alto riesgo, como trabajo en altura, espacios
confinados, manejo de energias peligrosas, transporte de cargas,
trabajos en caliente, implementamos control operacional diario,
actualizamos procedimientos de seguridad, diligenciamos
permisos de trabajo y certificamos competencias. Ademas,
desarrollamos un plan anual de intervencion de riesgos y
vigilancia epidemiolégica, y gestionamos peligros a través de
inspecciones, reportes de trabajadores y auditorias.

Tipo de lesiones reportadas

Golpes.
Heridas.
Lesiones osteomusculares.

Quemaduras.

Cantidad de horas 7.450.839 para colaboradores propios.

Cantidad de horas 4.384.512 para contratista.

Se registraron 10 casos de dolencias y enfermedades en
empleados: lesidon lumbar, hipoacusia, sindrome del tunel
carpiano, sindrome del manguito rotador y ansiedad.

Se registraron 5 casos de dolencias y enfermedades en
trabajadores que no son empleados directos: lumbago,

sindrome del manguito rotador, sindrome tunel del carpo.

En Incauca, nuestro compromiso con el talento
humano se refleja en acciones concretas que
fortalecen el bienestar de nuestros colaboradores,
garantizan entornos laborales seguros y fomentan
una cultura de diversidad e inclusidén. A través de
programas integrales de salud y seguridad en el
trabajo, promovemos condiciones éptimas para el
desarrollo profesional y personal de nuestra gente.
Asimismo, impulsamos iniciativas que valoran y
respetan las diferencias, consolidando un equipo
diverso y equitativo. Seguiremos avanzando en la
construccion de un ambiente donde cada persona se
sienta reconocida, protegida y motivada a contribuir
al crecimiento sostenible de la empresa.

Informe de Sostenibilidad
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GRI[3.3]413-1][413-2]

CARTA DEL En Incauca, entendemos que el crecimiento sostenible
PRESIDENTE ~ :
de nuestra operacion va de la mano con el bienestar de
e las comunidades en las que estamos presentes. Por ello, Dentro de nuestro modelo de relacionamiento con
INFORME hemos desarrollado iniciativas que fomentan el las comunidades, contamos con tres objetivos
desarrollo territorial a través de la inclusion social y estratégicos que sirven de marco para todas nuestras
z%ilz;reos- econdmica, la educacién, la generacion de empleo y la iniciativas. Estos objetivos son:
INCAUCA promocion del deporte, con el objetivo de contribuirala
transformacion positiva del entorno. . .
LA ENERGIA Obj etivos
I;XI;J:AMOS est rateg ICOS
TRANSFORMAR DATOS
PRINCIPALES

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

COMUNIDADES

Personas INTERVENIDAS:
beneficiadas:

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

Desarrollo territorial

Miranda 16 Palmira 2 Villa Rica 4
CIRCULARIDAD 6 47 0 Corinto 12 Santander 5 Florida 3
PARA UN
FUTURO ® Guachené 8 Padilla 11 Jamundi 5
SOSTENIBLE S Caloto 3 Puerto Tejada 6 Cali 6
CONTENIDO RQCUFSOS Candelaria 3
GRI " "
invertidos:
A28 DAY
5.344 o o
o
millones COP '
NUMERO
DE PROYECTOS RECONOCIMIENTOS
IMPLEMENTADOS

People First

Xposible

Informe de Sostenibilidad 52
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EQESTI%EIE'II'E En linea con los objetivos, el area de desarrollo

territorial y comunitario fortalecié sus proyectos
SRR T en 2024, asegurando la continuidad de la mayoria
INFORME de las iniciativas y ampliando aquellas con

enfoque productivo.
SOBRE

NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO

CRECIMIENTO
Y PROGRESO Estos son algunos

de los programas
CONSTRUIMOS
VALOR PARA que Nnos
e permiten seguir
transformando
PARAUN, vidas con energia

FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Entregamos 1 0 nuevas
becas

a jovenes de nuestra zona de influencia
para realizar sus carreras profesionales
en la Universidad ICESI.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Educacion

En el ambito educativo, en 2024 se implementd el proyecto de
mejoramiento de la calidad educativa en tres centros
educativos del municipio de Padilla, orientado al mejoramiento
de las competencias de matematicas y lenguaje de los
estudiantes de primero a quinto de primaria, lo que comprende
el desarrollo de tutorias a los estudiantes mas rezagados, el
mejoramiento de las competencias pedagdgicas de los
estudiantes y el acompanamiento psicosocial a las familias. Con
esta intervencién hemos impactado de manera positiva a 227
estudiantes, 19 docentesy 270 padres, madresy cuidadores.

Otro hito importante fue la graduacién de la segunda cohorte
de la Escuela de Incidencia Ciudadana y Liderazgo, un
programa disenado para formar lideres comunitarios con
conocimientos en gestion publica, participacion ciudadana y
desarrollo territorial. Con un enfoque en planes de desarrollo
municipales, esta formacidon ha permitido a los participantes
adquirir habilidades clave para incidir en la construccion de
politicas y proyectos que beneficien a sus comunidades. En
esta segunda cohorte se formaron 35 personas y se logro
impactar a 317 a través del desarrollo de iniciativas
comunitarias. Uno de los principales logros de esta segunda
cohorte fue que el 58% de las iniciativas presentadas por los
participantes fueron incluidas en los Planes de Desarrollo de
sus municipios (Miranda, Padillay Puerto Tejada).

Conoce mas R

Informe de Sostenibilidad
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SOBRE
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CRECIMIENTO
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CONSTRUIMOS
VALOR PARA
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Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Educacion Mujeres
Tejiendo Territorio

En 2024 certificamos a 54 mujeres y abrimos un
tercer grupo en Villa Risa, conservando los
grupos de Padillay Miranda.

Deporte Enlincauca, impulsamos el talento
deportivo femenino. En 2024 lanzamos
el primer equipo de fatbol femenino
de Incauca F.C.

Llevamos anos fortaleciendo nuestro compromiso social a través del proyecto
deportivo Incauca F.C., en este ano decidimos brindar oportunidades a 30 ninas
y adolescentes de la region. A través del fatbol, promovemos su desarrollo
integral, reducimos brechas de inequidad y las acompanamos en la construccion
de un futuro con mas oportunidades, tanto a nivel personal como profesional.

Inclusion Impulso a la cadena de valor
y desarrollo productivo

Uno de los avances mas significativos fue el desarrollo del proyecto piloto con
los carretilleros de oficio de Padilla y Miranda (El Ortigal) quienes recibieron
acompanamiento en la formalizacion y fortalecimiento de sus organizaciones lo
que permitid su vinculacion como proveedores nuestros prestando el servicio de
alce y transporte de |la hoja de cana, residuo que agricola que queda en el campo
después de la cosecha y que es reincorporado en nuestro proceso productivo.
En 2024 las dos asociaciones, conformadas por 35 asociados, lograron ingresar
9.257 ton de hoja.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA
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CONTENIDO
GRI

Inclusion  Técnico en
Sistemas Agropecuarios

Este programa amplié su alcance al abrir una segunda
cohorte (28 beneficiarios). Esta iniciativa busca dinamizar la
economia local y aportar a la seguridad alimentaria del
consejo comunitario Unién Yaru del municipio de Padilla,
por medio de formacion técnica, apoyo en capital semilla
para el establecimiento de sus unidades productivas y el
encadenamiento en ferias y mercados campesinos.

Inclusion Lo mejorde
Nuestra Tierra

Este proyecto lo desarrollamos en la zona alta del municipio
de Miranda, donde miembros del Cabildo Indigena La Cilia
o La Calera, conformaron y consolidaron la asociaciéon de
productores de mora ASKEWA,; alcanzando una produccién
de 78,3 toneladas de mora, un 122% mas que en 2023.
Ademas, sus ingresos han aumentado un 149% respecto a la

linea base. Este proyecto obtuvo el reconocimiento

Xposible de Colsubsidio 2024.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA
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NUESTROS
HITOS
DESTACADOS

Inclusion Mujeres

Cosechando Futuro

En 2024, este proyecto se consolidd con la permanencia de
las 16 mujeres que iniciaron el proceso, quienes han recibido
formacidn en equidad de género mediante dos talleres para
ellas y sus companeros de la Gerencia de Cosecha. Esta
iniciativa fue reconocida con el sello People First.

Implementamos un correo electrénico
exclusivo para la recepciéon de solicitudes,
facilitando el acceso y la comunicacién
directa con la empresa.

solicitudescomunidad_ic@incauca.com

Desarrollamos

4 talleres

dirigidos a los colaboradores de cosecha,
enfocados en la comprension de problematicas
sociales, la sensibilizacion y la promociéon de una
cultura de cambio para eliminar practicas
negativas.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA
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Informe de Sostenibilidad

56


https://www.youtube.com/watch?v=bG3LvDnQum4

8

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

En 2025, reafirmaremos el compromiso con el desarrollo territorial
a través de la formacion y vinculacion laboral de mujeres, el
fortalecimiento de proyectos econémicos y la consolidacion del
modelo de relacionamiento con las comunidades. Para ello,
ampliaremos la accion en el territorio, fortaleciendo el didlogo con
las comunidades, caracterizando las zonas de influencia y
optimizando la gestidn de impactos mediante la implementacion
de una matriz de quejas.

|||||||

e

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Asimismo, continuaremos impulsando Ia
inclusion a través de iniciativas como la Copa
Incauca en su tercera version, con enfoque
de género y reforzaremos la articulacion
entre nuestras operaciones y la comunidad,
para prevenir conflictos y promover un
entorno de cooperacion.

S/
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GRI[3.3][204-1][308-1]
[308-2][414-1][414-2]

VEY [

1.300

hectareas
nuevas

contratadas
WAL

Desarrollo de Proveedores
Competitivos y Sostenibles

Con el propésito de fortalecer el negocio y
nuestra capacidad de generar valor compartido
en la region, avanzamos en la ampliacion del
area productiva en alianza con nuevos
proveedores de cana. Esto nos llevo a contratar
hectareas nuevas, alcanzando un total de 27.650
hectareas.

Y

De esta expansion, alrededor de 300 hectéreas

se han vinculado de diversos grupos étnicos,
incluidas comunidades indigenas de la zona de
influencia. Les brindamos apoyo técnico,
economico y logistico en el establecimiento y
crecimiento del cultivo de cana, impulsando asi
una mejora en su calidad de vida.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Para garantizar la sostenibilidad y productividad del
cultivo, destinamos 8.060 hectéareas al balance hidrico,
optimizando el uso del recurso y asegurando una gestion
eficiente del agua. Asimismo, reforzamos la prevencion
de incendios en los cultivos, implementando planes de
atencion y brindando 100% de acompanamiento a los
predios con criticidad alta.

| A través del Control Administrativo de Riego (CAR),

monitoreamos 2.347 hectareas para evaluar la eficiencia
en el uso del agua y fortalecer la resiliencia ante los
desafios climaticos. Este esfuerzo ha sido posible gracias
al compromiso de 954 proveedores, a quienes
destinamos $ 336.804 millones de COP en la compra de
materia prima, consolidando la operacién y reafirmando
nuestro impacto positivo en la cadena productiva.

Informe de Sostenibilidad




8

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Durante 2024, reforzamos el compromiso con el desarrollo
territorial al destinar $382.056 millones de COP a la
adquisicion de bienes y servicios provenientes de
proveedores ubicados en la zona de influencia. Esto
representa el 51% del total de las compras, consolidando
la apuesta por fortalecer la economia local. Este esfuerzo se
tradujo en un crecimiento del 41% respecto a 2023,
impulsado por la inclusién de nuevos municipios en la red de

» e °
1Y

Actualmente, los proveedores de bienes y
servicios estan ubicados en municipios
estratégicos como Miranda, Padilla, Corinto,
Santander de Quilichao, Guachené, Villa
Rica, Puerto Tejada, Florida, Jamundi, Cali,
Candelaria, Palmira, Pradera, El Cerrito y
Ginebra. Este modelo de abastecimiento no
solo garantiza el suministro eficiente de
insumos, sino que también se convierte en un
motor de desarrollo regional.

88

Seguimos fortaleciendo las relaciones
comerciales tanto con proveedores locales
como internacionales, asegurando que la
cadena de suministro se mantenga
competitiva, sostenible y alineada con el
compromiso con el territorio.

y Vi
l

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

66

de las compras de cana, bienes

proviene de proveedores ubi
nuestra zona de influencia.

ey i —
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Gestion
ambiental
de proveedores

En 2024, evaluamos a 84 nuevos proveedores Realizamos visitas in situ a cuatro proveedores
bajo criterios ambientales, de los cuales 32% de empaques incluidos en nuestra Matriz de
(38 proveedores) cumplié con los requisitos Priorizacion Ambiental. Estas visitas forman

establecidos.

Gestidn
social
de proveedores

parte de un plan estructurado en tres etapas, en
el que, a partir de la identificacion de categorias
de compra criticas y criterios ambientales
relevantes. Definimos un plan en tres etapas
(2025-2027) para fortalecer el cumplimiento
ambiental, identificar mejoras y establecer
planes de accién.

En 2024, abordamos a 41 proveedores para un diagnéstico
preliminar sobre el cumplimiento de politicas y programas clave.
Utilizamos preguntas del check list de evaluacidon in situ, para
explorar su gestion en responsabilidad social, derechos humanos,
igualdad de género, diversidad e inclusién, libertad de asociacion,
condiciones laborales justas y bienestar de los colaboradores. Este
ejercicio nos permite entender su nivel de cumplimiento y definir
acciones futuras.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Se identificaron 52 proveedores (30 de bienes y 22 de
servicios) con impactos ambientales significativos, tanto
potenciales como reales. Entre estos se incluyen grasas y
combustibles, carbdn, cal, soda caustica, fertilizantes vy
herbicidas, material de empaque, baterias, estibas de
madera, azufre, aceites, lubricantes, insumos de campo, obras
civiles, labores con maquinaria en campo, suministro y
transporte de personal, carga de producto terminado y
subproductos, montajes, hidrolavado, vigilancia, materiales
de arrastre, lavado de big bags y aplicacion de agroquimicos.
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CARTA DEL

PRESIDENTE Por una cadena de suministro sostenible,

lanzamos la nueva declaracion de compras

R NUESTRA NUEVA sostenibles, integrando practicas responsables
DECLARACION y fortaleciendo la colaboracién con nuestros
. DE COMPRAS proveedores. Como parte de esta iniciativa,

INCAUCA SOSTENIBLES desarrollamos a 15 proveedores criticos con
impacto ambiental y capacitamos a 12 en
Debida Diligencia Empresarial. Alcanzamos la
meta para 2024, logrando que 40 proveedores
cumplieran al 100% con los estandares
ambientales, y en total, impactamos a 91
proveedores, superando las expectativas.
Ademas, realizamos un récord de 32 visitas a
proveedores, verificando criterios de
responsabilidad social, derechos humanos,
equidad de género, diversidad, inclusion y
condiciones justas de trabajo.

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
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MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO
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LAS PERSONAS
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PARA UN
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CONTENIDO
GRI

Asimismo, en 2024, observamos un cambio en las Para nosotros, los proveedores de cana, bienes y
compras a proveedores de bienes y servicios, servicios son aliados estratégicos fundamentales,
nacionales e internacionales, alcanzando $751.000 comprometidos con el propodsito superior y
millones de COP, lo que representa un -2,72% en valores corporativos. Por ello, trabajamos de la

comparacion con 2023. Sin embargo, identificamos mano con ellos para asegurar una gestién
una reduccién significativa en las iniciativas de conjunta que permita mejorar la disponibilidad,
capacitacion y transferencia de tecnologia, realizando eficiencia, excelencia y confianza en los
Unicamente 2 eventos frente a los 8 del ano anterior. suministros.

Ademas, el nUmero de participantes totales disminuyd

un 92,7%. A pesar de esta reduccion, enfocamos los

esfuerzos en capacitar a 15 proveedores en temas

ambientalesy 12 en derechos humanos.

Informe de Sostenibilidad
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del producto

Calidad e inocuidad

GRI[3.3][416-1][416-2]
[417-1][417-2][417-3]

EN INCAUCA SEGUIMOS
CONSTRUYENDO CONFIANZA
CON NUESTROS CLIENTES
Y CONSUMIDORES

Implementamos los nuevos requisitos
adicionales para el esquema FSSC
22000 versidon 6, en el Sistema de
Gestion de Inocuidad Alimentaria.

El esquema FSSC 22000 proporciona la garantia de
marca y confianza para la industria alimentaria, que
permite la entrega de alimentos inocuos a nuestros
clientes y consumidores. EnIncaucaimplementamos
los requisitos para la Cultura de Calidad e Inocuidad,
las Pérdidas y Desperdicios de Alimentos.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA
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En 2024, logramos un desempeno sobresaliente
en la evaluacion de los impactos de nuestros
productos y servicios en la salud y seguridad,

cumpliendo con el

100+

de los estandares establecidos.

Asimismo, no se registraron casos de incumplimiento de
requisitos legales, reglamentarios y/o de clientes
relacionados con estos impactos, lo que refleja nuestro
compromiso con la calidad y la seguridad alimentaria. En
cuanto a la informacion y el etiquetado de productos y
servicios, cumplimos con el 100% de los procedimientos
establecidos, asegurando transparencia sobre el origen, el
contenido, el uso seguro y la eliminacion de los productos.
Este desempeno destaca nuestra dedicacion a la excelencia
y al cumplimiento normativo en cada etapa de nuestra
operacion.

Mantenemos nuestro compromiso con la obtencién de
productos confiables a lo largo de toda nuestra cadena de
produccién. Por ello, trabajamos bajo estrictos estandares
de reconocimiento internacional que certifican la calidad, la
inocuidady la seguridad de nuestros procesos.

Categoria

Sistemas

de Gestion

Sellos de
Producto

Certificaciones
Organicas

Otras

Certificaciones  \on MO

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Organismo

Certificacién acreditador / certificador

ISO 9001 ICONTEC
ISO 14001 ICONTEC
FSSC 22000 SGS
BASC BASC
ISO/IEC 17025 ONAC
NTC 601 ICONTEC
NTC 2580 ICONTEC
NTC 607 ICONTEC
NTC 778 ICONTEC
Resolucién 0789 de 2016 ICONTEC
USDA NOP MAYACERT
EU MAYACERT

Resolucién 187 de 2006 y 199

de 2016 del MADR de Colombia MAYACERT
Confirmacidén de insumos BIOTROPICO
Resolucion 0789 de 2016 ICONTEC
KOSHER ORTHODOX UNION

FOODCHAIN ID

Informe de Sostenibilidad 63
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INCAUCA ZERO EVOLUCIONA
Y AHORA ES INCAUCA VITAL:

LA ALTERNATIVA PARA ENDULZAR
LA VIDA SIN PREOCUPACIONES

En linea con los cambios del mercado y
las necesidades de los consumidores,
Incauca Zero, una de las marcas mas
queridas en el segmento de
endulzantes sin calorias, se renueva
para ofrecer frescura y cercania bajo un
nuevo nombre: Incauca Vital,
manteniendo su formula a base de
eritritol y Stevia, garantizando un
endulzante con cero calorias por
porcion, ideal para quienes desean
disfrutar de alimentos y bebidas sin
preocupaciones.

Hasta octubre de 2024, la linea Incauca
Vital alcanzé un margen operacional del
30%, superando el objetivo del ano de
alcanzar un 23%, creciendo 20 puntos vs

el margen acumulado a octubre de
2023, donde se logré un 10%.

Pero las buenas noticias no terminan
aqui. Incauca Vital amplia su portafolio
con una nueva opcion para quienes
buscan un sabor mas neutro. Ahora
también esta disponible en una mezcla
de eritritol y sucralosa, eliminando el
sabor residual de la Stevia y garantizando
que el sabor de los alimentos y bebidas
permanezca Intacto.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Informe de Sostenibilidad
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En nuestro compromiso por mejorar la
experiencia de nuestros consumidores, hemos
evaluado indicadores claves relacionados con
la satisfaccion, la gestion de PQR's y el alcance
de nuestras publicaciones educativas. Esta
informaciéon nos permite comparar nuestro
desempeno entre 2023 y 2024, identificando
avancesy oportunidades de mejora.

En 2024, se realizaron diez lanzamientos
entre nuevos productos y referencias,
incluyendo la transicién de marca de Incauca
Zero a Incauca Vital, cambiando el rotulado
de nueve referencias de empaque de la linea
Incauca Vital con Stevia, dando cumplimiento

a la ley de etiquetado 810 de 2021 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

En 2024, realizamos
nuestra encuesta de
satisfaccion de clientes,
obteniendo un resultado

del 78% en el NPS.

Incursionamos en los
formatos de Hard Discount
con Incauca Vital Stevia e
Incauca Vital Sucralosa, con

presentaciones adecuadas
para estos formatos.

Puntos
Clave

PQR's:
Durante 2024, recibimos 13

reclamos por concepto de
Calidad e Inocuidad vs. 16 de
2023, lo que representa una
disminucion del 18%.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA
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Ademas, estamos apuntando a

maquilar mezclas para marcas

propias de supermercados e
independiente, cerrando nuestro
primer proyecto de endulzante.

En 2024, ampliamos significativamente el
alcance de nuestras publicaciones educativas,
llegando a 17.763.005 usuarios Unicos, un
poco mas del doble en comparacion con

2023. Durante ese ano, fortalecimos nuestra
estrategia de contenido con mas articulos y
publicaciones junto a la nutricionista Pilar
Serrano, ademas del lanzamiento “el magazine
Informa” en YouTube, un canal en Spotify y un

blog en nuestra pagina web.

Informe de Sostenibilidad
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Circularidad para un
futuro sostenible
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GRI[3-3][201-2][301-1][301-2]
[301-3][304-1][304-2][304-3] 2 H__ﬂ;;__:.:,_:;
[305-1][305-2][305-3][305-4] .
[306-1][306-2][306-3][306-4]
[306-5] [Sectorial 13.4.1-2-3-4]
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IMa

ptacion al

Ada
Cambio CI

AVANZANDO FIRMEMENTE
EN LA ADAPTACION AL CAMBIO

CLIMATICO

En 2024, reafirmamos nuestro compromiso con la sostenibilidad a
través de avances clave en gestidn de residuos, proteccién de la
biodiversidady gestién de emisiones de Gases de Efecto Invernadero.
Alcanzamos unatasa de aprovechamiento de residuos posindustriales
del 94%, sembramos mas de 6.870 arboles e intervenimos 122,9
hectareas (ha). Estos logros han sido posibles gracias a nuestras
alianzas estratégicas. En biodiversidad, trabajamos junto a Corpopalo
y las comunidades, mientras que en gestion de residuos soélidos
colaboramos con distintos gestores para garantizar su disposicion
adecuaday aprovechamiento, la adopcion de nuevas tecnologiasy el
trabajo conjunto con las comunidades, consoliddndonos como un
referente en latransicion hacia un modelo massostenibley eficiente.

Informe de Sostenibilidad

6/



8

CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Destinamos recursos econdmicos que permitieron el desarrollo
de proyectos para la adaptacion al cambio climatico. Como el
proyecto de eficiencia energética en la etapa 1 donde esperamos
poder reducir consumos de combustible al reducir el consumo de
vapor en la planta en 90 Ib/TC. De |la misma manera el
aprovechamiento del RAC con los carretilleros de oficio de la
zona de influencia para que seaincorporado al proceso productivo,
nos permitirda reducir consumos de carbon mineral para la
produccion de azlcar, etanol y energia. El estimado es que cada
tonelada de RAC nos permita reducir 0,26 toneladas de carboén
mineral.

Inversion en
temas ambientales

COP $18.024.744.891

Distribuidos de Ia
sigulente manera:

Recurso COP
hidrico ’ $708.790.045

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Cambio Biodiversidad
climatico v
v COP

COP $443.531.920
$16.828.146.279

Economia
circular

\ 4

COP
$44.276.646

Informe de Sostenibilidad
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Agricultura de precision

Inversion realizada en
proyectos de la gestion
de adaptacion al cambio
climatico

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

COSECHA

Para continuar optimizando y
controlando el consumo de
combustible en la maquinaria
agricola para la cosechay el
transporte de la cafa, se adquirieron
nuevas cosechadoras mecanicas
como parte del plan de renovacioén
anual automotriz, asi como la
repotenciacion de tractores,
tractocamiones y cosechadoras para
mejorar su desempefio.

Cosecha:
$8.906.969.000

Fabrica:
$17.000.000.000

Informe de Sostenibilidad

FABRICA

En la primera etapa de eficiencia
energética, nos enfocamos en
reducir de manera significativa el
consumo de vapor en 90 Lb/TC en
nuestras plantas de produccion de

azUcar y asi optimizar los procesos.
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Gestion de
la biodiversidad

En el drea de operacidén se encuentra el
humedal San Jorge, ubicado en el predio
Cachimbalito norte, del municipio de Villa
Rica, ecosistema clave para la biodiversidady
laregulacién hidrica.

Contamos con bosques y guaduales en 12
predios ubicados en municipios como Cali,
Jamundiy Santander de Quilichao.

Contamos con una zona
operacional que tiene un total de
323,13 ha conservadas, distribuidas

en 18,2 ha de humedales, 36,6 ha
de bosques y 268,33 ha en
guaduales. Esta gestion
responsable nos permite proteger
la biodiversidad y contribuir a un
desarrollo sostenible.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Nuestras operaciones abarcan 129 predios
con areas boscosas.

La zona de produccién y fabricaciéon opera en
el predio San Fernando Norte.

Informe de Sostenibilidad
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e Humedales: 18.2 ha * En la subcuenca del rio Palo, en los
CARTA DEL » Bosques: 36,6 ha municipios de Caloto y Toribio, conservamos
PRESIDENTE 20
o Guadales: 268,33 ha 112,6 h.a como parte ’del PSA, en el marco del
convenio con Postobén, Corpocauca e
SOBRE ESTE Incauca. Ademas, implementamos 26 huertas
INFORME familiares y realizamos 13 encuentros con las
,/ comunidades.
SOBRE
NOSOTROS: Conservamos y restauramos 121,6 * Participamos en el diagnéstico y planeacién
INCAUCA o BN ha de ecosistemas estratégicos en predial del cabildo La Cilia o la Calera, donde
, la zona alta, a través de distintos avanzamos en la conservaciéon de 9 ha
LA ENERGIA proyectos: adicionales.
LA USAMOS
PARA Conservamos
TRANSFORMAR
323,13 ha
entre humedales
MOTIVANDO ' v v
CRECIMIENTO bosques y guaduales Nuestra gestion en restauracion * Restauramos'y conservamos un tot:f\I de
ecoldgica fue de 1,3 ha: 122,9 ha a través de acciones propiasy en
Y PROGRESO L y g ' ; . I>ie
alianza con nuestros socios estratégicos.

* 0,37 ha en el zanjén Santa Ana,
predio San Fernando (Miranda). * Protegimos 8 nacimientos de agua en el
bosque alto andino de la cuenca del rio

* 0,96 ha en el rio Cauca, predio Palo, contribuyendo a la preservacién de
Cachimbalito (Villa Rica). este ecosistema vital.

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

Gracias a

CONTENIDO
GRI

nuestra gestion:

* Hemos llevado a cabo acciones de conservacion y
restauracion ecoldgica en areas de interés ambiental,

» Llevamos a cabo dos jornadas de siembra para incluyendo rondas hidricas, dreas de vida y franjas
conmemorar fechas ambientales importantes. La forestales protectoras.
primera se realizé en el Dia Mundial del Medio  * Apadrinamos un vivero para la produccién de 3.000
Ambiente, con la participacién de 24 voluntarios, plantulas de arboles nativos, las cuales destinamos a
mientras que la segunda tuvo lugar en el Dia los procesos de restauraciény conservacion.

Mundial de la Ecologia, contando con el apoyo

_ * Implementamos herramientas de manejo del paisaje,
de 26 voluntarios.

como el enriquecimiento con especies nativas en
* Sembramos mas de 6.870 arboles nativos, habitats naturales, la conectividad entre parches de
fortaleciendo asi la restauracion y proteccion de vegetacion, la creacion de corredores biolégicos y el
estos ecosistemas. aislamiento mediante cercasvivasy eléctricas.

Informe de Sostenibilidad
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Metas de
conservacion

y restauracion
para 2025

Conservar un total de

323,13 ha

distribuidas en:

e Humedales: 18,2 ha

* Bosques: 36,6 ha

e Guaduales: 268,33 ha

Restaurar

2 ha

mediante la
siembra de:

1.000

arboles nativos

Implementar estrategias
para la conservacién del
paisaje, como:

Restauracién ecoldgica en
rondas hidricas, areas de
vida y franjas forestales
protectoras.

Conectividad entre
parches de vegetacién
natural y creacion de
corredores bioldgicos.

Enriquecimiento con
especies nativasy
aislamiento con cercas
vivas y eléctricas.

Realizar acciones de
conservaciony
restauracion

150 ha

incluyendo:

Siembra de
7.000 arboles nativos

Aislamiento de

28 nacimientos de agua,
priorizando la zona alta de
las cuencas de los rios
GUengue y Desbaratado.

El 100%
de nuestra
cosecha es
mecanicay

no realizamos

quemas
controladas

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

En Incauca, asumimos el compromiso de eliminar por
completo la préactica de la quema controlada en nuestra
cosecha, una metodologia autorizada por la autoridad
ambiental para el corte manual. Desde 2009, iniciamos una
transicion progresiva hacia una cosecha 100% mecanizada,
incorporando maquinaria propia y asegurando la reubicacion
laboral de nuestro personal de corte manual. Gracias a este
esfuerzo sostenido, logramos consolidar una operacién
totalmente mecanizada, reafirmando el compromiso con la
sostenibilidad y el cuidado del entorno.
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Gestion de
los residuos

La gestion de residuos juega un papel clave en la
estrategia de adaptacion al cambio climatico, ya
que su manejo adecuado contribuye a la
reduccion de emisiones y la optimizacion de
recursos de nuestras operaciones. Al minimizar
la generacién de residuos y fomentar su
aprovechamiento, reducimos la dependencia de
materias primas, disminuimos la presion sobre
los ecosistemas y mejoramos la eficiencia
energética. De esta manera, la gestion de
residuos no solo responde a una necesidad
ambiental, sino que también fortalece la
capacidad de adaptacion frente a los desafios
climaticos.

Nuestros residuos se generan a partir de dos
fuentes principales. Por un lado, los insumos,
que abarcan el consumo de materias primas
como combustibles, productos quimicos,
empaques, dotaciones y actividades de
mantenimiento. Por otro, los residuos derivados
de las operaciones, incluyendo el suministro de
cana, la molienda, la produccion y envasado de
azUcar, asi como los procesos de compostaje y
destileria. Para optimizar su gestién y minimizar
impacto ambiental, implementamos acciones
estratégicas que nos permiten avanzar hacia una
produccion mas sostenible:

ACCIONES

PARA UNA PRODUCCION
MAS SOSTENIBLE

Plan de Gestion
Integral de
Residuos Sdlidos

Centros de
Acopio segun las
caracteristicas de
aprovechamiento

de los residuos

Contratacion de
gestores
certificados para
manejo
adecuado de los
residuos

Cultura de
separacion en la
fuente

Capacitaciones y

sensibilizaciones

sobre la gestion
adecuada de
residuos con
practicas en

consumo

responsable

Promocidon de la
reduccion en el
origen

Mejora continua
en la recoleccion
(Ruta de

recoleccién de
residuos solidos)

Jornadas de
Reciclatdon

Estructuracion
metodologia
Desempeno

Ambiental

Realizamos un seguimiento continuo a los
proveedores de servicios ambientales, como los
gestores de residuos, fortaleciendo nuestra
relacion con ellos a través de iniciativas
colaborativas. Los invitamos a participar en
eventos ambientales organizados por nosotros,
como la Reciclatéon, fomentando su compromiso
y contribucion al manejo responsable de los
residuos.

Informe de Sostenibilidad
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A ENERGIA * Residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE's): 2.528 Ton

LA USAMOS _ ' { S e * Residuos de tintas de impresion y pinturas: 0,44 Ton
PARA (NY ' e -l |
TRANSFORMAR

* Residuos de enfermeria: 0,15 Ton
* Baterias de plomo: 18,43 Ton

MOTIVANDO -
CRECIMIENTO Desde el area de

Y PROGRESO Medio Ambiente
CONSTRUIMOS y Territorio, brindamos
VALOR PARA soporte a los procesos

LAS PERSONAS .
Y ALIADOS para garantizar una

* Residuos derivados y contaminados con hidrocarburos: 49,64 Ton

* Residuos de laboratorios: 5,8 Ton
e Lamparas fluorescentes: 0,19 Ton
* Filtros de aire y aceite usados: 100,76 Ton

RESIDUOS RESIDUOS

gestion adecuada de NO DESTINADOS DESTINADOS
CIRCULARIDAD fos residuos A ELIMINACION A ELIMINACION Residuos no peligrosos
FUTURO , ) generados por tipologia
T e Peso total de los residuos: e Peso total de los residuos:
Aprovechables: 603.698 Ton

CONTENIDO RESIDUOS 2.221,08 Ton
GR GENERADOS Aprovechables Peligrosos: RCD Recuperacién de * Organicos de origen vegetal y animal: 236.627 Ton
179,17 Ton materiales: 390,7 Ton * Agregados sueltos de construccion, escombros, capa organica:

* No peligrosos: +35% vs. 2023

Recuperacion energética:
2.221,08 Ton

57,05 Ton
Celda seguridad: 6,36 Ton
Esterilizacion: 0,158 Ton

Residuos no aprovechables:

k4 15154 Ton
-35% vs. 2023

390,7 Ton
* Papel y cartén: 56,48 Ton
® Caucho: 173,76 Ton
e Plastico: 76,43 Ton
* Escorias y cenizas sin contenido metalico: 129 Ton
* Cachaza: 94.887 Ton
- * Metales: 1.914,41 Ton
* Bagazo: 865.604.125 Ton

; = Informe de Sostenibilidad 74

* Reciclaje:
Papel y cartén: 56,48 Ton
-11% vs. 2023

Metal: 1.914,41 Ton
+4% vs. 2023

Plastico: 76,43 Ton
Caucho: 173,76 Ton

e Residuos Organicos:

236.627 Ton
+8% vs. 2023

* No aprovechables:

Peligrosos: 185,68 Ton
-9% vs. 2023
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Gestion de
los materiales

Durante el ultimo periodo, utilizamos
un total de

como
materiales no renovables. En cuanto a
materiales renovables, empleamos

como cachaza, bagazo,
residuos de cosecha, ceniza, vinaza, y
otros desechos, para la produccién
de compostaje. También seguimos
comprometidos con la recuperacion
de envases y empaques a través de
nuestra vinculacién al Plan Colectivo
de Gestion Ambiental liderado por
ASOCANA y operado por WERO.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

En 2024 logramos:

34,89% 34,34% 29,71%

g/ton cana g/ton cana g/ton cana

4,42% 24,83%

g/ton cana g/ton cana

El 100% del volumen de produccion proveniente de terrenos propios,
alquilados o gestionados por la Organizacidon, se considera libre de
deforestacion o conversidon. Ademas, el 100% del volumen abastecido,
cumple con estos mismos estandares. Para garantizarlo, utilizamos
métodos de evaluacion rigurosos que aseguran el cumplimiento de los
compromisos ambientales.

Informe de Sostenibilidad /5
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Adicional, adoptamos diversas medidas para
abordar los impactos ambientales potenciales y
reales. Esto incluye informar a la autoridad
ambiental, implementar controles operacionales
y planes de emergencia, y dar seguimiento al
cumplimiento de requisitos legales y a la gestién
de riesgos, aspectos e impactos ambientales. La
eficacia de estas acciones se monitorea mediante
indicadores y auditorias realizadas por
certificadoras externas como ICONTEC, ANCE e
INVIMA, con revisiones anuales. Ademas,
evaluamos el progreso a través de metas,
objetivos e indicadores vinculados a la
renovaciény seguimiento del sistema de gestion.

. e i
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El cambio climatico representa tanto riesgos
como oportunidades que pueden generar
impactos significativos en nuestras operaciones,
ingresos y gastos. Entre los principales riesgos,
enfrentamos la reduccidn en la disponibilidad del
recurso hidrico debido a bajas precipitaciones,
aumento en la evapotranspiracion y condiciones
climaticas adversas como el invierno, que
dificultan la disponibilidad y cosecha de cana,
ademas de una disminucion generalizada en la
sacarosa. También existe el riesgo de incendios
en cultivos, que deterioran la calidad de la cana,
afectan el procesamiento y generan problemas
de permanencia en el campo, asi como posibles
restricciones en la captacion de agua subterranea

— el e : o

—— W—— | -

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

debido a fendmenos como El Nino. Estos
factores pueden ocasionar escasez de materias
primas, incremento en costos, incumplimientos
de contratos y afectaciones a la reputacion. Sin
embargo, identificamos oportunidades clave,
como el desarrollo de variedades de cana
resistentes al cambio climatico, medidas de
reforestacion, implementacion de tecnologias
eficientes, y un uso mas racional y sostenible de
los recursos naturales. Ademas, seguimos
avanzando hacia la ruta de eficiencia energética,
fortaleciendo la atencién oportuna a incendios y
mejorando las relaciones con las comunidades
aledanas.
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Gestion de
las emisiones

En Incauca, gestionamos nuestras emisiones a
través de procedimientos operativos que sirven
como base para desarrollar estrategias de accion
y control. Alineados con la evaluacién de la huella
de carbono, garantizamos cumplir con las
normativas vigentes, minimizar los impactos
generados, optimizar los recursos y reducir la
huellaambiental.

EMISIONES
DIRECTAS

Gases incluidos en el calculo
CO,-CH, - NJO-HFC -PFC - SF, - NF,

453.432,9
tonCO,eq

+14% vs. 2023

Aumentod el consumo de carbdn

EMISIONES
INDIRECTAS

Asociadas a la generacion de energia (Alcance 2)

1.206,22
tonCO,eq

+22% vs. 2023

Consumimos 15% mas energia
eléctrica en las haciendas de Campo

Informe de Sostenibilidad /7

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

EMISIONES
BIOGENICAS

731.371,8
tonCO,eq

-3% vs. 2023

Aprovechamos 8% menos bagazo
para combustion

OTRAS
EMISIONES
INDIRECTAS

(Alcance 3)

85.451,44
tonCO,eq

-2% vs. 2023

Disminuyé el consumo principalmente en combustible
utilizado para otras labores y en varillas de soldadura
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, Utilizamos el ano 2016 como base para calcular las
LA ENERGIA .. desd A ! |
N emisiones, ya qug .e.s e en‘o.ncef,,se amearo.n, oS
PARA procesos con el principio de mitigacién y adaptacion al
#2181 cambio climatico. Los datos de emisiones de GEI| de ese

ano son disponibles, representativos y verificables. En

MOTIVANDO . e
CRECIMIENTO 2024 no hubo cambios significativos que hayan dado
Y PROGRESO lugar arecélculo del ano base.

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

Indicador de cocientes de GEI de nuestros productos

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Etanol Anhidro
Combustible Azucar Bagazo Energia Eléctrica

Desnaturalizado

490,1 364,9 407,1 1.341

kg CO,eq/m3 EACD kgCO.,eq/tAz kg CO,eq/tBzo kg CO,eq/kWh

Informe de Sostenibilidad
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GRI'[3.3][303-1][303-3][303-4] [303-5]

En Incauca, trabajamos hacia
la Eficiencia en la Gestiéon del

Recurso Hidrico con Inversiones
Claves en Tecnologia y Procesos
Sostenibles.

En la produccion de cana, el crecimiento de la
planta requiere condiciones de humedad 6ptimas
en el suelo, por ende, suministrar la cantidad
adecuada de agua, promueve que desde Incauca
generemos esfuerzos direccionados a la gestion
integral del recurso hidrico.

Para garantizar estas condiciones, captamos agua
superficial y subterranea, a través de motobombas
y pozos profundos, con previa autorizacion de las
autoridades ambientales presentes en el area de
influencia de la empresa. Adicionalmente,
empleamos herramientas como el balance hidrico,
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la cual nos indica el momento idoneo para hacer
la aplicacion de aguay no exceder el consumo.

De igual forma, aplicamos el enfoque de ciclo de
vida para determinar los aspectos e impactos
ambientales que pueden ser generados en el
recurso hidrico y de esta manera establecer los
controles que nos permitan la prevencion,
reduccidon o mitigacion de la contaminacion que
ocasione nuestra operacion.

Asi mismo, dentro de los procesos de mejora
continua, evaluamos dichos controles y
conforme al resultado, establecemos otros
adicionales, asociados al control administrativo,
control operativo, control de ingenieria y control
en individuo, que se encuentran consolidados en
la matriz de aspectos e impactos ambientales.

Estos controles, los enfocamos en la reduccién
de impactos ambientales negativos, vinculados
con la implementacién de sistemas de riego que
hacen mas eficiente el uso del agua. Por otra

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

parte, buscamos disminuir las externalidades
que puedan presentarse en las comunidades del
area de influencia, con acciones que procuran la
proteccién, optimizacion del recurso y la
reforestacion.

9

En 2024, invertimos mas de

2.160

millones COP

que nos permiten contribuir a una
adecuada gestion del recurso hidrico,
mediante la adquisicion de equipos
para el monitoreo y control del
consumo, reutilizacion del agua,
sistemas de riego mas eficientes y
cuidado de los acuiferos.
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Consumo

Consumo

2024 vs. 2023

En cuanto al consumo del recurso hidrico en la
fabrica, en 2024 instalamos medidores que han
facilitado el seguimiento a metas e indicadores,
posibilitando identificar fugas y pérdidas, asi
como mejora continua a los diferentes procesos,
hecho que ha contribuido significativamente en
el uso eficiente y ahorro de agua, debido a que,
en contraste con 2023, presentamos reduccién
para la produccion de azucar y alcohol en un
21,7% y 8,7%, respectivamente; Sin embargo,
el consumo de metros cubicos por hectarea
aumento un 1,6% debido a una mayor demanda
del cultivo y variaciones en el suelo. El fendmeno
de El Nino del ano pasado impidié mantener
una frecuencia de riego corta, y los suelos
arcillosos presentaron agrietamientos que
requirieron un mayor volumen de agua para
cubrir la necesidad hidrica.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

m3/Ton de azucar ’ 7,12 m3 (-21,7%)
m3/m3 de alcohol P 14,06 m?(-8,7%)

m3/Ha P 1.145 m3(+1,6%)

Informe de Sostenibilidad
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Referente a la calidad del agua de los efluentes, nos
basamos en la normatividad ambiental colombiana,
especificamente en los parametros fijados en la
Resolucion 0631 de 2015, donde contamos con tres
sistemas de tratamiento ubicados en la fabrica de
azucar, la destileria y aguas residuales domésticas, que
nos permiten garantizar buenas condiciones en el
recurso hidrico, las cuales posteriormente se vierten con
previa aprobacion de las autoridades ambientales bajo
la Resoluciéon 834 del 22 de junio de 2022.

Vertimientos

2024

DBO Planta azucar ’ 271 mg/L
DBO Destileria ’ 63 mg/L

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Con relacién a los datos presentados, si bien se evidencia un
incremento del 3,28% en la DBO de la destileria, frente al ano
2023, es relevante agregar que desde la compania cumplimos
con los parametros maximos permisibles, estipulados en la
Resolucion 0631 de 2015 para el sector de |la cana.

Por otro lado, y con relacion a la captacién de agua, en 2024
tuvimos unincremento del 5,5% en la extraccion en consecuencia
con las bajas precipitaciones que se dieron en el territorio a causa
del Fenédmeno del Nino.

Extraccion

2024 vs. 2023

Agua superficial ’ 53.545 ML (+5,55%)
Agua Subterranea ’ 626.417 ML (-5,52%)

Informe de Sostenibilidad 81
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En 2024, en materia de proyectos en campo, dimos
continuidad y finalizacién a la modernizacién de
tuberia enterrada que optimiza la conduccion del
recurso hidrico en campo. Ademas, atendimos los
requisitos de la normatividad establecida por las
autoridades ambientales, con el cambio de método
de lubricacién en los pozos de aceite a agua,
contribuyendo a la minimizacion de impactos
ambientales. Asi mismo, adecuamos dos sitios de
bombeo para el monitoreo digital del caudal en los
sitios de extraccion.

Con respecto a los proyectos en fabrica, instalamos
un sistema de aprovechamiento de condensados
finales en el area de elaboracién, asi como medidores
para la planta de agua potable y calderas

33%

la inversion en proyectos
que contribuyen a la gestion

integral del recurso hidrico
y la reduccion de impactos

ambientales negativos.

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Informe de Sostenibilidad
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Incauca aportd

GRI[3.3] 1 8 millones
[302-1]{302-2] 66 de kilovatios
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Al pais durante los
momentos mas criticos
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Energ

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

Durante 2024, enfrentamos uno de los periodos mas criticos del sistema
energético nacional debido al fenémeno de El Nifio y las intensas sequias. En
MOTIVANDO este contexto, contribuimos con 166,8 millones de kilovatios de energia
CRECIMIENTO renovable a la red, asegurando la continuidad del servicio y mitigando el
VFROGRESO impacto de la disminuciéon en los niveles de los embalses de generacién
CONSTRUIMOS hidroeléctrica. Como el cogenezador mas grande f:lel pais, utilizamos
VALOR PARA 865.604 toneladas de bagazo al aiio como biocombustible, impulsando una
LAS PERSONAS : . g ..

Y ALADOS N s estrategia de economia circular que reduce significativamente las emisiones

de CO,, en comparacién con la generacion térmica tradicional.

Renova

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI
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En Incauca, creemos en el poder de la energia
para generar un impacto positivo. Con el
propédsito de transformar vidas con energia,
trabajamos constantemente para hacer un uso
eficiente de los recursos y reducir nuestro
impacto ambiental.

Apostamos por fuentes renovables, como el
bagazo de cana, un subproducto que
aprovechamos para generar energia dentro de
la empresa. Autoabastecemos el 100% de las
necesidades de energia térmica y energia
eléctrica para el proceso productivo vy
aportamos los excedentes de energia eléctrica
al Sistema Interconectado Nacional (SIN),
contribuyendo con energia renovable que

brinda estabilidad y disminucion de pérdidas en
lared.

Implementamos la primera etapa del proyecto
de eficiencia energética, cuyo objetivo es
reducir el consumo especifico de vapor en la
planta en aproximadamente 90 libras por
tonelada de cana procesada. Esta disminucion
en el consumo de energia térmica se traduce en
una menor demanda de combustible en
calderas, estimada en cerca de 67.000 toneladas
de bagazo al ano.

Al cierre de 2024, alcanzamos un avance en obra
del 68% y una ejecucién presupuestal del 64%.
La puesta en operacion de equipos como

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

calentadores de contacto directo y de placas,
agitadores de doble propela en tachos y una
nueva secadora de azucar blanco que opera con
una tecnologia que no requiere vapor, ha
permitido una reduccion aproximada de 48 libras
de vapor por tonelada de cana procesada.

Ademas, medimos y administramos la energia
utilizada fuera de las instalaciones, siempre
buscando mejorar nuestras practicas. Para
garantizar una operacidon optima y eficiente,
cumplimos con la normatividad técnica vy
estandares internacionales.

A continuacion, presentamos las cifras que reflejan
el consumo energético en cada categoria.

Nuestros
resultados
en
Eficiencia
Energética

-1% vs. 2023

Excedentes de
energia entregados
a la red nacional

+6% vs. 2023

Consumo total
de energia para el
proceso productivo

Aumentamos la
cantidad de cana
procesada

-0,8% vs. 2023

Intensidad eléctrica
por tonelada de
cana procesada

Logramos ser mas
eficientes en el uso
de la energia
eléctrica

+21% vs. 2023

Generacion total de
energia eléctrica
proveniente de fuentes
renovables

Incrementamos el
aprovechamiento de
biocombustibles en |a

estrategia de economia
circular

Informe de Sostenibilidad

-29% vs. 2023

Compra de
energia eléctrica
de lared
(SIN)

Logramos una
operacion mas
continua

34
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Contenidos
generales

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

GRI Nombre Ubicacién o informacién
a. Nombre legal de la compania Incauca
b. Naturaleza de la propiedad y su forma juridica Sociedad de naturaleza privada
Corregimiento El Ortigal, en el municipio de Miranda y nuestras oficinas en la ciudad de Cali
Nuestra area de influencia comprende 14 municipios del norte del Cauca y sur del Valle del
Cauca, donde contamos con cultivos de cana de azucar de predios propios y de proveedores:
2-1 C. Ubicacion de la sede central Valle del Cauca: 1. Florida 2. Cali 3. Jamundi 4. Candelaria 5. Pradera 6. Palmira
Cauca: 1. Miranda 2. Padilla 3. Puerto Tejada 4. Caloto 5. Corinto 6. Guachené
7. Sdr.de Quilichao 8. Villa Rica
Colombia es nuestro principal pais de operacién. Sin embargo, por medio de exportaciones
d. Paises en los que opera directas, los principales paises donde tenemos participacion son: Estados Unidos, Chile,
Jamaica, Belgica, Haiti, Francia y Puerto Rico.
Mercado nacional del aztcar: 14%
EINF Tamano de la organizacion - % de participaciéon de la Exportaciéon de azucar: 12%
empresa sobre el mercado Colombiano Mercado nacional alcohol: 19%
Energia MWH: 22%
a. Entidades incluidas en la presentacion de informes INCAUCA
9.9 | b.¢la compania tiene estados financieros consolidados y

auditados o informacién financiera archivada en registros
publicos?

No ninguno
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

GRI Nombre Ubicacién o informacion
a. Periodo objeto del informe y la frecuencia de reporte El periodo objeto del informe es del ano 2024. Del 1 de enero al 31 de diciembre 2024
b. Periodo objeto de los informes financieros y, en caso
de que no se alinee con el periodo objeto de los A la fecha no se han presentado actualizaciones de informacion presentada en informes pasados
)3 informes de sostenibilidad, explicar la razén
c. Fecha de publicacion del informe o de la informacién : L,
Pendiente a la fecha de publicacién
presentada
d. Punto de contacto para cuestiones relacionadas con Para mas informacién sobre el contenido del informe, comunicarse con Angélica Maria Quiroga
el informe o la informacién presentada. Estrada, directora de Sostenibilidad de Incauca, al correo amquiroga@incauca.com
o | ;La informacion presentada en informes anteriores, NA
presentd alguna actualizaciéon?
2-5 | ;El informe cuenta con verificacién externa? El presente informe no cuenta con verificacion externa
a. ;Cuales son los sectores en los que tiene actividad la , ,
o 5 Azucar, endulzantes, alcohol, compost y energia
compania’?
Acompanamiento a proveedores de cana bienes y servicios
Compra de bienes y servicios
Produccion de azucar, alcohol y compost. Cogeneracidon de energia eléctrica
2-6 Cadena y comp 9 J

b. Describir su cadena de valor

de valor

Almacenamiento

" Venta de soluciones

Clientes y consumidores

c. Indicar otras relaciones comerciales pertinentes

Incauca opera en el marco de las relaciones comerciales que se exponen en el presente informe

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Indicador Respuesta

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

GRI Nombre Ubicacién o informacién
Productos y servicios ofrecidos Azlcar, mieles, alcohol (etanol), compost y energia
: Incauca, Incauca Life, Incauca Morena Light , Biocane, Incauca Light, Incauca Zero Calorias,
Marcas registradas . . . :
Incauca Azucar Organica, Incauca Azucar Extrafina, Incauca Azlcar Blanco Especial,
Mercado nacional del azicar: 14%
EINF | Participacién de la empresa en el mercado colombiano Exportacion de azucar: 12%
P P Mercado nacional alcohol: 19%
Energia MWH: 22%
, . : . Estados Unidos, Chile, Francia, Haiti, Jamarca, Alemania, China, Bahamas, Peru, Trinidad y
Paises diferentes a Colombia de donde obtiene L . , : S : -
. Tobago, Republica Dominicana, Canada, Puerto Rico, Bélgica, Australia, Espana, Curazao,
beneficios : : : : :
Ecuador, ltalia, Reino Unido, Guayana, Holanda, Dinamarca y Surinam.
Total: 3.255
a. Numero total de empleados Hombre: 3.047
Mujeres: 280
2-7 Empleados fijos 3.255
b. NUmero total de empleados fijos; Empleados indirectos 310
Nudmero total de empleados temporales Empleados indirecto mujeres 48
Empleados indirectos hombres 262
o8 | @ Ndmero total de trabajadores que no son empleados y No se presentan datos para Empleados contratados bajo modalidad de horas no garantizadas y
cuyo trabajo es controlado por la compania a tiempo parcial dadoque la Compania no realiza contrataciones bajo estos métodos.
a. Describir su estructura de gobernanza, incluidos los Sob |
comités del maximo érgano de gobierno obre nosotros: Incauca
2-9 | b. Enumerar los comités del maximo érgano de gobierno

encargados de la toma de decisiones y de la supervisién
de la gestion de los impactos de la compania

Gobierno Corporativo

Informe de Sostenibilidad
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

CARTA DEL
PRESIDENTE
GRI Nombre Ubicacién o informacion

SOBRE ESTE o o S
INFORME 20 | © Describir la composicién del maximo 6rgano de

gobierno y sus comités
SOBRE
:\I:I%i%TCiO& ; Qué criterios emplean, y cdmo es el proceso de

designacion y seleccion del maximo érgano de gobierno
LA ENERGIA y sus comites?
LA USAMOS 2-10
PARA a. Describir los criterios empleados para designar y
TRANSFORMAR : . L

seleccionar a los miembros del maximo érgano de
MOTIVANDO gobierno
CRECIMIENTO d I d . |
Y PROGRESO a. Indicar si el presidente del maximo 6rgano de

211 . prest . . 9 » Sobre nosotros: Incauca

gobierno es también un alto ejecutivo de la compania
CONSTRUIMOS
\L/Q;OPE;?(';GAS a. Describir la funcién que desempenan el maximo Gobierno Corporativo
Y ALIADOS organo de gobierno y los altos ejecutivos en el

desarrollo, la aprobacidn y la actualizacion del propodsito
CIRCULARIDAD 2-12

BARA UN de la compahia, las .declarauone.s o.le valores. o mision, las
FUTURO estrategias, las politicas y los objetivos relacionados con
SOSTENIBLE .

el desarrollo sostenible

CONTENIDO
il a. Describir como delega el maximo érgano de gobierno la

2-13 | responsabilidad de gestionar los impactos de la compania
sobre la economia, el medio ambiente y las personas

a. Indicar si el maximo érgano de gobierno tiene la
responsabilidad de revisar y aprobar la informacion
2-14 | presentada, incluidos los temas materiales de |a
compania y, de ser asi, describir el proceso de revisién
y aprobacion de la informacion

La junta directiva no tiene la competencia de revisar y aprobar el informe, es el area
administrativa quien tiene la competencia.

Informe de Sostenibilidad




@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

CARTA DEL
PRESIDENTE

GRI Nombre Ubicacidn o informacidn

SOBRE ESTE

INFORME
" , . , Se tiene la politica de prevencién de conflictos de interés y a su vez, la creacion del Comité de
Describir los procesos para que el maximo érgano de

SOBRE Auditoria. Adicional, se ha designado al Comité de Etica para realizar la revision de los casos

NOSOTROS: 2-15 | gobierno asegure que los . . oo . .
INCAUCA . ) , : . presentado por colaboradores y contrapartes, asi como las denuncias recibidas por violaciones
conflictos de interés se previenen y se mitigan iy
a esta politica.

LA ENERGIA
LA USAMOS

PARA Q. : L .
TRANSEORMAR 916 Describir si se comunican las inquietudes criticas al

maximo 6rgano de gobierno y, de ser asi, de qué manera

El manejo de las inquietudes criticas se realiza a través de la linea ética y los comités de
prevencion de acoso de RRHH, atencion directa por parte de la Direccion de sostenibilidad,
Comité de Etica, etc.

MOTIVANDO

CRECIMIENTO . -~ _
Y PROGRESO Presentar informacién sobre las medidas adoptadas para

9.17 incrementar los conocimientos, las habilidades y la
\c;’g:\(l)sglgx:?ngos experiencia colectivos del maximo érgano de gobierno

LAS PERSONAS en materia de desarrollo sostenible.
Y ALIADOS

Se realizaron capacitaciones en sostenibilidad y en compras sostenibles.

a. Describir los procesos de evaluacion del desempeno del

2_1 8 7 . Ve .
sl R maximo érgano de gobierno
PARA UN

FUTURO .. . Los miembros de la Junta Directiva reciben honorarios fijos por cada sesién. Los honorarios
SOSTENIBLE 2-19 | Politicas de remuneracion . ] , :
fueron fijados de acuerdo a los estandares nacionales del mismo sector.

No procede. No se han realizado evaluaciones de desempeno a la Junta Directiva.

CONTENIDO . : : o . :
GRI Los altos ejecutivos tienen un esquema de compensacion fija administrada bajo una

metodologia Mercer con bandas salariales alineadas con mercado, auxilio por enfermedad en

Proceso para determinar la remuneracion

2-20 caso de incapacidades por enfermedad general y en variable tenemos Bono por resultados
condicionado al cumplimiento de dos objetivos corporativos definidos por la junta directiva.
Presentar una declaracién del maximo érgano de gobierno
o el mas alto ejecutivo de la compania sobre la _
2-22 | . o P ~. Carta del presidente
importancia del desarrollo sostenible para la compania 'y
su estrategia de contribucion a este.
Describir los compromisos y politicas de conducta , L
2-23 P yP Perfil de la organizacidn

empresarial responsable

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

GRI Nombre Ubicacién o informacién
Describir cé . q 4 . La gestidn de la sostenibilidad parte del reconocimiento de los impactos de nuestras decisiones
escribir como incorpora cada uno de sus compromisos : : : . L
i P 4 ) P o y acciones. De acuerdo a esto, realizamos su debida gestion para prevenir, mitigar y/o
E O politicas para una conducta empresarial responsable . . " .
2-24 P 4 para t o] aci P 'pl compensar los negativos y potenciar los positivos. Somos conscientes de nuestros
en todas sus actividades y relaciones comerciales : L : :
y compromisos como actor corresponsable del desarrollo econémico, social y ambiental de nuestra
region y pais.
Describir sus compromisos para proporcionar o L, s L .,
Prormises pata prop : Nuestra actualizacion de materialidad orientd nuestra gestion en 2023 de cada uno de los
colaborar en la remediacién de los impactos negativos : : . ,
2-25 - . asuntos materiales que son relevantes para el negocio y para nuestros grupos de interés, los
que la compania reconoce que ha ocasionado o a los , . : : :
L cuales nacen del reconocimiento de los impactos hacia las poblaciones de nuestray de la
que ha contribuido ., : : . :
gestidon que realizamos para prevenir y mitigar estos impacto
: : .. Linea ética
Si un grupo de interés tiene dudas respecto a la N
: iy , : Fijo: 018000189802
2-26 | conducta empresarial de la compania, ;Qué mecanismos
: . " Celular: Claro #780
tienen para plantear sus solicitudes? , :
Correo: agroindustrialoal@resguarda.com
NuUmero total de casos de incumplimiento significativos
2-27 | de lalegislacion y las normativas durante el periodo objeto 0 casos de incumplimiento significativos
del informe
Presentar informacidén sobre asociaciones del sector,
otras afiliaciones a asociaciones y organizaciones
2-28 Sobre nosotros: Incauca

nacionales o internacionales de defensa de intereses en
las que tiene un papel significativo.

Informe de Sostenibilidad
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Indicador Respuesta

CARTA DEL
PRESIDENTE
GRI Nombre Ubicacién o informacién
SOBRE ESTE
NFORME Colaboradores:
SOBRE Comunicacién interna: Intranet, pantallas digitales y carteleras, correo electrénico, Whatsapp, Linea
NOSOTROS: Ingeniosa.
INCAUCA Gestién de inquietudes: PQR’S, Linea Etica.
A ENERGIA Participacion e informacién: Pagina web, Comité de convivencia, redes sociales, grupos primarios,
LA USAMOS procesos de negociacion colectiva.
PARA Evaluacion y bienestar: Encuesta clima laboral, encuesta de riesgos psicosocial, encuentros con

TRANSFORMAR : .
Ingenio, boletin digital mensual.

TR Proveec.iore.s,: bienes y s.erV|C|os: o | o
CRECIMIENTO Comunicacion y seguimiento: Correo electrénico, reuniones periodicas.
Y PROGRESO Gobierno:

Informacién y transparencia: Linea whatsapp, pagina web.
CONSTRUIMOS

VALOR PARA L . ,
LAS PERSONAS 2_29 Describir como la compaiia, interactia con cada uno de Clientes y Consumidores: industriales, grandes superficies, distribuidores y mayorista:

Y ALIADOS : . SRR . o, . . .
sus grupos de intereés prioritarios Encuestas de satisfaccion, visitas programadas, pagina web, redes sociales, correo electrénico,

CIRCULARIDAD sistema de atencion PQR’s y Linea ingeniosa 018000

PARA UN
FUTURO Proveedores bienes y servicios:

SOSTENIBLE e : . , .
Correo electrénico, reuniones periddicas, Linea whatsapp y pagina web

CONTENIDO
GRI Clientes y Consumidores:

Satisfaccion y retroalimentacién: Encuestas de satisfaccion, visitas programadas, pagina web, redes
sociales, correo electrénico, sistema de atencién PQR’s, Linea Ingeniosa 018000.

Comunidades:
Comunicacion y cercania: Lineas de whatsapp, visitas a la planta, correo electrénico, reuniones en
territorio.

Sindicatos:
Didlogo y concertacién: Correo electrénico, reuniones periddicas, WhatsApp.

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Indicador Respuesta

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

GRI Nombre Ubicacién o informacion
Alta gerencia:
- . , Toma de decisiones y gobernanza: Correo electrénico, reuniones de la Junta Directiva, reuniones
Describir como la compania, interactla con cada uno de L .
2-29 : L del Comité Ejecutivo.
sus grupos de interés prioritarios
Familias de los colaboradores socios y accionistas:
Informacion y vinculo: Redes Sociales, pagina web.
2-30 | Indicar el porcentaje total de empleados cubiertos por

los convenios de negociacién colectiva

100% de los empleados

Informe de Sostenibilidad
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@ EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Temas

©
CARTA DEL
Materiales
SOBRE ESTE
INFORME : Nombre del . : . : : . .
Asunto material ) Nimero de contenido Ubicacién / Informacion Motivo de omisidén
SOBRE estandar
NOSOTROS: o . -
INCAUCA 3-3 Gestién de temas Entorno econémico y sociopolitico -
LA ENERGIA GRI SECTORIAL: materiales 13,13,1 Entorno econémico y sociopolitico
LA USAMOS Derechos sobre : , : :
PARA 3 ti | Sectorial 13,13,2 Toda el area de influencia de Incauca -
TRANSFORMAR atierraylos I ) | | I |
recursos : Actualmente no hay indicios de vulneracion de

Sectorial 13,13,3 ey -
MOTIVANDO derechos sobre tierra o recursos naturales.
CRECIMIENTO
Y PROGRESO ENTORNO 410 410-1

ECONOMICO Y s ; . o
( racticas en ersonal de segurida .. : ...
CONSTRUIMOS SOCIOPOLITICO , , J Entorno econdmico y sociopolitico -
VALOR PARA materia de capacitado en derechos
LAS PERSONAS -
Y ALIADOS seguridad humanos
411 411-1
SARRCAU[&QRIDAD Derechos de Casos de violaciones de los Aln no se cuenta con el indicador, pero se
Egg:ngLE los pueblos derechos de los pueblos espera identificarlo en los préximos anos.
Indigenas indigenas

CONTENIDO
GRI

NUESTRO GOBIERNO CORPORATIVO

205 -1
Operaciones evaluadas por . . ,
: . Etica y transparencia -
riesgos relacionados con

la corrupcion

ETICAY 205
TRANSPARENCIA - . 205-2
Anticorrupcion C C .,
omunicacién y formacion
sobre politicas y Etica y transparencia -

procedimientos
anticorrupcion

Informe de Sostenibilidad 94
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

ETICAY
TRANSPARENCIA

Nombre del
estandar

205
Anticorrupcion

Numero de contenido

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Ubicacidn / Informacion Motivo de omisidn

NUESTRO GOBIERNO CORPORATIVO

205-3
Incidentes de corrupcion
confirmados y medidas
tomadas

Etica y transparencia -

206
Competencia
desleal

206-1
Acciones juridicas
relacionadas con
la competencia desleal y
contra la libre competencia

Etica y transparencia -

CRECIMIENTO Y
SOLIDEZ
FINANCIERA

201
Desempeno
economico

201-1
Valor econdmico directo
generado y distribuido

201-3
Obligaciones del plan de
beneficios y otros planes de
jubilacion

Crecimiento y solidez financiera -

201-4
Asistencia financiera
recibida del gobierno

$ 25.942.343 _

Solo nos aplica para Colombia -

] No aplica

Indicador propio

Indicador propio

Crecimiento y solidez financiera -

NUESTRA GENTE

OPTIMIZACION
OPERACIONAL

203
Impactos
economicos
indirectos

203-2
Impactos econdmicos
indirectos significativos.

Informe de Sostenibilidad 95
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS

Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

OPTIMIZACION
OPERACIONAL

Nombre del
estandar

Indicador propio

Numero de contenido

Costos operativos :
Costo por Unidad de
Produccién/Servicio

Indicador propio

Eficiencia del proceso :
Tiempo de los ciclos de

labor/Productividad

Indicador propio

Indicador propio

Rendimiento de la siembra

Inversion sembradora

Indicador propio

Inversion en cosechadoras

Indicador propio

Produccion:
*Azucar refinada
*Crudos y blancos
*Azucar organica
*Azucar para
alcohol

Indicador propio

Toneladas de cana por
hectarea / Toneladas de
azucar por hectarea

Ubicacidn / Informacion

NUESTRA GENTE

Optimizacién operacional

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

BIENESTAR
HUMANO E
INCLUSION

401
Empleo

401-1
Contrataciones de nuevos
empleados y rotacion de
personal

Bienestar e inclusion

Informe de Sostenibilidad

26



8

Asunto material
CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS

VALOR PARA

LAS PERSONAS

Y ALIADOS BIENESTAR
CIRCULARIDAD HUMANO E
PARA UN INCLUSION

FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Nombre del

estandar

Numero de contenido

Ubicacidn / Informacion

NUESTRA GENTE

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

401 401-2 Prestaciones de ley (Cesantias, Int. Cesantias y Prima )
Ermo| Prestaciones para los legal), pagos extralegales y convencionales
mpleo .
empleados a tiempo La operacidn significativa se da en gerencia de
completo L .. ., -
campo, cosecha, fabrica y administracion
401-3 : : .
: Bienestar e inclusién -
Permiso parental
492 40?'1 o 2 Meses
Relaciones Plazos de aviso minimos
trabajador y sobre cambios .
empresa operacionales Si

403-1
Sistema de gestion de la
salud y la seguridad en el

Desde 2006 se implemento el SGSS con base en
OHSAS 18000, y actualmente se cumple con el

Decreto 1072 de 2015 sobre el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo

trabajo El alcance es para todos los trabajadores
directos e indirectos y en todos los procesos
de Incauca

403-2

|dentificacion de peligros,
evaluacion de riesgos

403-3
Servicios de SST

403-4
Participacion de los
trabajadores sobre SST

Bienestar e inclusion

Informe de Sostenibilidad 97
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

BIENESTAR
HUMANO E
INCLUSION

Nombre del

) Numero de contenido
estandar

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Ubicacidn / Informacion

NUESTRA GENTE

Motivo de omisidon

403-5
Formacion de trabajadores
sobre SST
La empresa cuenta con consultorios para sus
trabajadores afiliados y otorga permisos
1036 remunerados para atencion con especialistas segun

Promocién de la salud
de los trabajadores

la patologia

La empresa, en convenio con entidades de salud,
promueve el bienestar a través de actividades
preventivas, un gimnasio, bioparque y canchas
deportivas

403
Salud y 403-7
seguridad en Prevencion y mitigacion La empresa cuenta con matrices de peligros con sus
el trabajo de los impactos para la correspondientes controles de acuerdo a la escala
salud y la seguridad en el  establecida
trabajo
i.1878 y damos cobertura al 100%
ii.1879 y damos cobertura al 100%
4038 ii.No contamos con certificaciones externas

Cobertura del sistema de
gestién de la salud y la
seguridad en el trabajo

Ningun trabajador esta excluido del SGSST

El SSGSST, esta disena bajo los requisitos
legales en riesgos laborales, tomando el mapa
de procesos de la empresa como elemento para
la planfinicacion del sistema

Informe de Sostenibilidad
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Asunto material
CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS

VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

BIENESTAR
CIRCULARIDAD HUMANO E
UG, INCLUSION

SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Nombre del

) Numero de contenido
estandar

403-9
403 Lesiones por accidente
Salud y laboral
seguridao! en 403-10
el trabajo Las dolencias y
enfermedades laborales
404-1
Promedio de horas de
formacién al ano
404-2
404 Programas para desarrollar
Formacién y las competencias de los
educacion empleados
404-3
Porcentaje de empleados
qgue reciben evaluaciones de
su desempeno
405-1
Diversidad de 6rganos de
405 gobierno y empleados
Diversidad e
igualdad de 405-2

Ratio entre el salario basico
y la remuneracion de
mujeres y de hombres

oportunidades

Ubicacidn / Informacion

NUESTRA GENTE

Bienestar e inclusion

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

Informe de Sostenibilidad Q9
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Asunto material
CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:

INEATER BIENESTAR
LA ENERGIA HUMANC,) E
LA USAMOS INCLUSION

PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS

Y ALIADOS

CIRCULARIDAD

PARA UN

FUTURO

SOSTENIBLE

CONTENIDO

GRI

ADAPTACION AL
CAMBIO
CLIMATICO

No discriminacion

Nombre del

) Numero de contenido
estandar

406-1
406 Casos de discriminacion y
acciones correctivas
emprendidas

Cantidad de operarios

Indicador Propio afiliados al sindicato

Empleados con vivienda

Indicador Propio ,
por género

304-1
Sitios operacionales en
propiedad, arrendados o
junto a areas protegidas o
zonas de gran valor para la
biodiversidad fuera de
areas protegidas

Ubicacidn / Informacion

NUESTRA GENTE

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

NUESTRO PLANETA

Existen 129 predios aledanos a bosques o guaduales

distribuidos en 12 municipios del Valle del Caucay
Cauca, incluyendo Villa Rica, Miranda, Candelaria,
Caloto, Padilla, Santander de Quilichao, Puerto

Tejada, Corinto, Jamundi, Cali, Buenos Aires y
Florida.

304

Biod :
iodiversidad 304.2

Impactos significativos de
las actividades, productos
y servicios en la

biodiversidad

El uso de agroquimicos y fertilizantes en la
operacion diaria puede afectar el habitat. La
principal transformacion se dio con el

establecimiento de cultivos de cana; actualmente no

hay nuevas expansiones que alteren el habitat
existente.

En la actualidad no se realizan expansiones de tierra

que generen cambios de habitat adicionales a los

que ya existen.

Impactos positivos: Restauracién de habitats a través

de la repoblacion y conservacién de areas.
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Asunto material
CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS .
VALOR PARA ADAPTACION AL

LAS PERSONAS CAMBIO
VAHAROS CLIMATICO

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Nombre del
estandar

Numero de contenido

Ubicacidn / Informacion

NUESTRO PLANETA

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

304-3
, ,304, Habitats protegidos o Adaptacion al cambio climatico -
Biodiversidad
restaurados
Adaptacién al cambio climatico i
Potenciales de Calentamiento Global (GWP a 100
305-1 anos) segun el Sexto Informe de Evaluacién del IPCC
Emisiones directas GEI (ARG, 2021): -
(Alcance 1) CO2: 1, CH4 {é6sil: 29.8, CH4 biogénico: 27, N20O:
274
Control operacional -
305
Emisiones Resolucion 1962 de 2017, Anexo 1, Escenario B. )
ISO 14064-1:2021
305-2

Emisiones indirectas de GEl
asociadas a la energia
(alcance 2)

Adaptacién al cambio climatico

Control operacional

305-3
Otras emisiones

Adaptacién al cambio climatico

Todos

Adaptacién al cambio climatico
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS

Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

ADAPTACION AL
CAMBIO
CLIMATICO

Nombre del

) Numero de contenido
estandar

305-3
Otras emisiones

Ubicacidn / Informacion

NUESTRO PLANETA

Categorias:

3. Emisiones indirectas causadas por el transporte
4. Emisiones indirectas causadas por productos
que utiliza la organizacion

6. Emisiones indirectas de otras fuentes.

Motivo de omisidon

305 Adaptacién al cambio climatico
Emisiones » .
Adaptacién al cambio climatico
305.4 m3 Etanol Anhidro Combustible Desnaturalizado
Intensidad de las emisiones Lirectas (Alcance .‘I), !ndlrectas por energia
(Alcance 2), otras indirectas (Alcance 3)
Todos
306-1
Generacion de residuos e Adaptacién al cambio climatico
impactos significativos
Adaptacién al cambio climatico
306-2 : .
., : Se fortalecen las relaciones con ellos mediante su
Gestion de impactos L. ,
. . participacién en eventos ambientales de la
significativos relacionados L L
306 : organizacion, como la Reciclatén
: con los residuos
Residuos

Base de datos

306-3
Residuos generados

Adaptacién al cambio climatico

306-4
Residuos no destinados
a eliminacién

Adaptacién al cambio climatico

Informe de Sostenibilidad
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Asunto material
CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS

VALOR PARA )

LAS PERSONAS ADAPTACION AL

Y ALIADOS CAMBIO
CLIMATICO

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Nombre del
estandar

Numero de contenido

306-4
Residuos no destinados
a eliminacién

Ubicacidn / Informacion

NUESTRO PLANETA

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Base de datos del control mensual establecida

en la gestion de los residuos

Motivo de omisidon

306
Residuos 306-5
Residuos destinados a Adaptacion al cambio climatico -
eliminacion
201-2
201 . : :
. Implicaciones financieras ., S
Implicaciones : : Adaptacién al cambio climatico -
\ , y riesgos y oportunidades
financieras )
derivados del cc
La declaracion de nuestro propdsito superior implica
que para poder influir en el contexto que nos rodea
debemos trabajar en nosotros mismos: empresa, )
. equipos de trabajo, colaboradores y condiciones
Sectorial 13.4.1 para la gestion. En esencia gestionar la
transformacién de adentro hacia afuera.
303 Adaptacion al cambio climatico -
Materiales Sectorial13.4.2 100 -

301-1
Materiales utilizados
por peso o volumen

301-2
Insumos reciclados
utilizados

Adaptacién al cambio climatico

Informe de Sostenibilidad
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

Nombre del
estandar

Numero de contenido

Ubicacidn / Informacion

NUESTRO PLANETA

Adaptacién al cambio climatico

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

ADAPTACION AL 303 301-3 Incauca sigue actualmente vinculado al Plan
CAMBIO : Productos y materiales Colectivo de Gestion Ambiental de Residuos de
: Materiales d d d 9 -
CLIMATICO € envasado recuperados  Envases y Empaques a nombre de ASOCANA, y
operado por WERO.
Energia renovable
302-1 -
Consumo de energia i
ENERGIA 302 dentro de la Organizacion - ) )
, Estos céalculos son realizados a partir de los
RENOVABLE Energia :
contadores en la frontera comercial (Ellos nos
registran la energia vendida y comprada)
302-2
Consumo de energia fuera Energia renovable -
de la organizacion
303-1
Interaccion con el agua -
como recurso compartido
GESTION INTEGRAL 303 303-2

DEL RECURSO
HIDRICO

Agua y efluentes

Gestion de los impactos
relacionados con el vertido
de agua

303-3
Extraccion de agua

Recurso hidrico
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CARTA DEL
PRESIDENTE

SOBRE ESTE
INFORME

SOBRE
NOSOTROS:
INCAUCA

LA ENERGIA

LA USAMOS
PARA
TRANSFORMAR

MOTIVANDO
CRECIMIENTO
Y PROGRESO

CONSTRUIMOS
VALOR PARA
LAS PERSONAS
Y ALIADOS

CIRCULARIDAD
PARA UN
FUTURO
SOSTENIBLE

CONTENIDO
GRI

Asunto material

GESTION INTEGRAL
DEL RECURSO
HIDRICO

Nombre del
estandar

303
Agua y efluentes

Numero de contenido

303-4
Vertido de agua

303-5
Consumo de agua

NUESTROS VECINOS

413-1
Operaciones con
programas de participacién

Ubicacidn / Informacion

NUESTRO PLANETA

EN INCAUCA, TRANSFORMAMOS VIDAS CON ENERGIA

Motivo de omisidon

DESARROLLO 41.3 de la comunidad local o
TERRITORIAL Comunidades Desarrollo territorial -
locales 413-2
Operaciones con impactos
negativos significativos
en las comunidades locales
204 204-1

DESARROLLO DE
PROVEEDORES
COMPETITIVOS Y
RESILIENTES

Practicas de
abastecimiento

Proporcion de gasto en
proveedores locales

308
Evaluacion
ambiental de
proveedores

308-1
Nuevos proveedores que
han pasado filtros con
criterios ambientales

308-2
Impactos ambientales
negativos en la cadena de
suministro y medidas
tomadas

Desarrollo de proveedores competitivos y sostenible -
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